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Este modelo estandar de Pliego de Condiciones Esp¢
de Bienes y/o Servicios conexos, ha sido elab

DIRECCION GENERAL DE

PASAPORTE Sriiego de Condicioan Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

GENERALIDADES

Prefacio

pcificas para Compras y Contrataciones
prado por la Direccion General de

Contrataciones Piblicas, para ser utilizado en los Procedimientos de Licitaciones regidos
por la Ley No. 340-06, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2006). sobre
Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, su modificatoria
contenida en la Ley No. 449-06, de fecha seis (06)

su Reglamento de Aplicacion emitido mediante el I
septiembre de dos mil doce (2012).

A continuacion, se incluye una breve descripcion de

e diciembre del dos mil seis (2006), y
Jecreto No. 543-12 de fecha seis (6) de

su contenido.

PARTE 1 - PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

Seccion 1.

Seccion II.

Seccion II1.

Seccion IV,

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contr]

Instrucciones a los Oferentes (IAO)

Esta seccion proporciona informacidn para asistir a los Oferentes en la

preparacion de sus Ofertas. Tam

pién  incluye informacién sobre la

presentacion, apertura y evaluacion de las ofertas y la adjudicacion de los

contratos. Las disposiciones de la Secq

16n I son de uso estandar y obligatorio

en todos los procedimientos de Licitadion para Compras y Contrataciones de

Bienes y/o Servicios conexos regidos
y Contrataciones con modificaciones
de aplicacion aprobado mediante Decr

Datos de la Licitacién (DDL)
Esta seccién contiene disposiciones
Contratacion de Bienes y/o Servicios
[nstrucciones a los Oferentes.
Apertura y Validacién de Ofertas
Esta seccion incluye el procedimiento
Técnicas y Econdmicas, incluye

procedimiento de Estudio de Precios.

Adjudicacion

Esta seccion incluye los Criterios de A

Adjudicaciones Posteriores.

por la Ley No. 340-06 sobre Compras
e Ley No. 449-06 y su Reglamento
pto No. 543-12.

especificas para cada Compra y

fonexos, y complementa la Seccion I,

de apertura y validacion de Ofertas,
os criterios de evaluacion y el

Adjudicacion y el Procedimiento para

btaciones Publicas 5




PARTE 2 -

Seccion V.

PARTE 3 - ENTREGA Y RECEPCION

Seccion VI.

Seccion VII.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrhtaciones Publicas

Y DIRECCION GENERAL DE

> PASAPORTE Sriiego de Condiciont

CONTRATO
Disposiciones sobre los Contrato

Esta seccién incluye el Contrato, el |
ser modificado, salvo los aspecto

s Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

bual, una vez perfeccionado no debera
s a incluir de las correcciones o

modificaciones que se hubiesen hechb a la oferta seleccionada y que estan

permitidas bajo las Instrucciones a los
del Contrato.

Incluye las clausulas generales y espg
los contratos.

Recepcion de los Productos

Esta seccion incluye los requisitos de

Oferentes y las Condiciones Generales

cificas que deberan incluirse en todos

la entrega, la recepcion provisional y

definitiva de los bienes, asi como las gbligaciones del proveedor.

Formularios

Esta seccion contiene los formularid

presentacion de oferta y garantias
conjuntamente con la oferta.

s de informacién sobre el oferente,
que el oferente deberd presentar




DIRECCION GENERAL DE

PAS APORTE Sriiego de Condicion

PARTE I
PROCEDIMIENTOS DE L

(O Sy
é‘
N -

% - >

Hrarc®

Seccion

Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

A LICITACION

Instrucciones a los ()ferTntes (IAO)

1.1 Antecedentes

La Direccion General de Pasaportes, es una depe
Exteriores, organismo creado mediante el Decreto 54

ciudadanas dominicanos/as y a extranjeros nat

hdencia del Ministerio de Relaciones
19-70, en el afio 1970, con la finalidad

ralizados que hayan adquirido la

de la expedicion de pasaportes ordinarios como doc:llmento de viaje a los/las ciudadanos y

nacionalidad Dominicana, lo que impacta de fo
transacciones administrativas que ejecutan las difere
que las conforman.

A través de la actual administracion, presidida por n
la Direccion General de Pasaportes ha dado pasos
integracion y la eficiencia de todos los servicios que
todos los ciudadanos dominicanos que residen en e
también estd en un proceso de transformacion inter
esta nueva realidad.

Es en este contexto que se hace necesaria la implem
para avocarnos a la transformacién de nuestros
automatizacion que garantice el cumplimiento de las

a importante en las operaciones y

htes sedes, departamentos y secciones

hestra Directora, la Ing. Aura Toribio,
agigantados hacia la modernidad, la
esta institucion pone a disposicion de

pais o en el extranjero, para lo cual

na de los procesos que hacen posible

entacion de las tecnologias requeridas

procesos, que nos lleve al nivel

exigencias vinculadas a la produccion

y publicacion de las informaciones de cada uno de nuestros procesos, con la transparencia

que se vive en las instituciones publicas de hoy.
1.2 Objetivos y Alcance

El objetivo del presente documento es establecer
economicas, técnicas y administrativas, de naturalezd
requisitos, exigencias, facultades, derechos y oblig
Juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen partic

el conjunto de clausulas juridicas,

reglamentaria, por el que se fijan los
peiones de las personas naturales o
par en la presente Licitacion Publica

Nacional de Referencia: PASAPORTES-CCC-I{PN-2019-0008, llevada a cabo por

esta Direccion General de Pasaportes con el ob

etivo de contratar los trabajos de

“ADQUISICION DE UN SISTEMA DE PLANIFICACION DE
RESCURSOS EMPRESARIALES (ERP), GESTION
ADMINISTRATIVA 'Y FINANCIERA" Y 250 LICENCIAS

MICROSOFT OFFICE 2016 Y 2019, PAR
GENEREAL DE PASAPORTES”.

Este documento constituye la base para la p
Oferente/Proponente omite suministrar alguna partg
presente Pliego de Condiciones Especificas o presen

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contr

reparacion de las

ataciones Plblicas

A USO EN LA DIRECCION

Ofertas. Si el
de la informacién requerida en el

ta una informacion que no se ajuste
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sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el

podra ser el rechazo de su Propuesta.

1.3 Definiciones e Interpretaciones

ps Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

riesgo estara a su cargo y el resultado

A los efectos de este Pliego de Condiciones Especifficas, las palabras y expresiones que se

inician con letra mayuscula y que se citan a continua
Adjudicatario: Oferente/Proponente a quien se le ad

Analisis de Costo: Analisis del Precio de los puntos

Bienes: Equipos que El Oferente esti obligado a
segun las exigencias del presente Pliego de Condicio

Caso Fortuito: Acontecimiento que no ha podido 1
evitarse, por ser extrafio a la voluntad de las personas.

Certificado de Recepcion Definitiva: El o los certi
Contratista al final del o de los periodos de garantia,
ha cumplido sus obligaciones contractuales.

Circular: Aclaracion que la Entidad Contratante em
consultas planteadas por los Oferentes/Proponentes d
Condiciones, formularios, anexos u otra Circular VY
los Oferentes/Proponentes.

Comité de Compras v Contrataciones: Organo A
responsable de la designacion de los peritos que elabd

Ci0n tienen el siguiente significado:
judica el Contrato.
de partida.

suministrar a la Entidad Contratante,
hes Especificas.

preverse, 0 que previsto no ha podido

ficados expedidos por el Supervisor al
en el que se declare que el Contratista

te de oficio o para dar respuesta a las
on relacion al contenido del Pliego de
Jue se hace de conocimiento de todos

dministrativo de cardcter permanente
raran las especificaciones técnicas del

bien a adquirir y del servicio u obra a contrataf, la aprobacion de los Pliegos de

Condiciones Especificas, del Procedimiento de Seld
peritos designados para evaluar ofertas.

Compromiso de Confidencialidad: Documento sus
recibir informacion de la Licitacién.

Concesion: Es la facultad que el Estado otorga
Juridicas, para que por su cuenta y riesgo const
conserven, restauren, produzcan, operen, administre
bajo la supervision de la entidad publica concede
publicos.

Consorcio: Uniones temporales de empresas que sin

se organizan para participar en un procedimiento de cd

Consulta: Comunicacién escrita, remitida por un
procedimiento establecido y recibida por la Entidad

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrgtaciones Publicas

ccién y el dictamen emitido por los

rito por el Oferente/Proponente para

A particulares, personas naturales o
uyan, instalen, mejoren, adicionen,
1 una obra, bien o servicio publico,

pte, con o sin ocupacion de bienes

constituir una nueva persona juridica
ntratacion.

Oferente/Proponente conforme al
Contratante, solicitando aclaracién,
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interpretacion o modificacion sobre aspectos relacig
Condiciones.

ps Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

nados exclusivamente con el Pliego de

Contrato: Documento suscrito entre la institucion y el Adjudicatario elaborado de

conformidad con los requerimientos establecidos en
en la Ley.

Contratista: Oferente/Proponente que habiendo
Nacional, resulta adjudicatario del Contrato de
Especificas.

Credenciales: Documentos que demuestran las cal
un Oferente/Proponente, presentados como parte
establecida en el Pliego de Condiciones Especifica, |
peritos, lo que posteriormente pasa a la apr
Contrataciones de la entidad contratante, con el

Habilitados, para la apertura de su Oferta Econémica

Cronograma de Actividades: Cronologia del Proce

Cronograma de Ejecuciéon: Documento que contie

actividades y el Plan de Trabajo para entrega de la O

Desglose de Precios Unitarios: La lista detallada
composicion de cada uno de los precios de las part
Detallado.

Diseiio_Arquitecténico: Conforme a los planos d
Técnicas.

Empresa Vinculada: Empresa subsidiaria, afiliada
empresa es subsidiaria a otra cuando esta ultima
respecto a otra u otras, cuando todas se encuentr

controlantes son aquellas que estan en posibilidad
participacion directa o indirecta en mas del cincuenta
del cincuenta por ciento (50%) de los votos de 14

direccion de las empresas subsidiarias.

Emplazamiento: Los terrenos proporcionados por

debe ejecutarse la Obra, y otros lugares que citad

emplazamiento.

el Pliego de Condiciones Especificas y

participado en la Licitacion Publica
acuerdo al Pliego de Condiciones

ficaciones profesionales y técnicas de
de la Oferta Técnica y en la forma
para ser evaluados y calificados por los

gbacion del Comité de Compras y

fin de seleccionar los Proponentes
Sobre B.

bo de Licitacion.

he el Cronograma de Ejecucién de las
bra objeto de la Licitacion.

de tarifas y precios que muestren la
#as que intervienen en el Presupuesto

¢ construccion y las Especificaciones

y/0 controlante. Se considera que una
fontrola a aquella, y es afiliada con
gn bajo un control comin. Empresas
de controlar a otras, ya sea por su
por ciento (50%) del capital, o en mas
s Asambleas, o en el control de la

a Entidad Contratante, en los cuales
os en el Contrato formen parte del

Entidad Contratante: El organismo, 6rgano o dependencia del sector publico, del &mbito

de aplicacion de la Ley No. 340-06, que ha llevado a

un Contrato.

Estado: Estado Dominicano.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrataciones Publicas

cabo un proceso contractual y celebra
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Enmienda: Comunicacion escrita, emitida por I4
modificar el contenido del Pliego de Condiciones §
Enmienda y que se hace de conocimiento de todos lg

Especificaciones Técnicas: Documentos contentiy
requeridas.

PASAPORTE Sriiego de CondicionTs Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

Entidad Contratante, con el fin de
Especificas, formularios, anexos u otra
s Oferentes/Proponentes.

os de las Especificaciones Técnicas

Fuerza Mayor: Cualquier evento o situacion qye escapen al control de la Entidad

Contratante, imprevisible e inevitable, y sin que estg
son, a manera enunciativa pero no limitativa, ep
huelgas, fuegos, explosiones, temblores de tierra,
otras perturbaciones ambientales mayores, condicion

b envuelta su negligencia o falta, como
demias, guerras, actos de terroristas,
iccidentes, catastrofes, inundaciones y
es severas e inusuales del tiempo.

Interesado: Cualquier persona natural o juridica que tenga interés en cualquier

procedimiento de contratacion que se esté llevando

Implementacion: En ciencias de la computacion,
una especificacion técnica o algoritmos como
otro sistema de computo. estas implementaciones
estandares establecidos.

Licitacién Piblica: Es el procedimiento administral
Estado realizan un llamado publico y abierto, ¢
formulen propuestas, de entre las cuales seleccio
Pliegos de Condiciones correspondientes. Lag
internacionales o nacionales. La licitacion publica
nacionales o extranjeros domiciliados legalmente en

S

cabo.

a implementacion es la realizacion de
programa, componente software, u
obedecen a las especificaciones o

livo mediante el cual las entidades del
vocando a los interesados para que

nIé la mas conveniente conforme a los

licitaciones publicas podran ser
hacional va dirigida a los Contratistas
el pais.

Licitacién Restringida: Es la invitacion a participaf a un numero limitado de proveedores

que pueden atender el requerimiento, debido a la ¢

specialidad de las Obras a ejecutarse,

razon por la cual solo puede obtenerse un nimero lihitado de participantes, de los cuales se

invitara un minimo de cinco (5) Oferentes cuando

el registro sea mayor. No obstante ser

una licitacion restringida se hara de conocimiento pl’fbliCO por los medios previstos.

Lider del Consorcio: Persona natural o juridica del
tal.

Consorcio que ha sido designada como

Mixima Autoridad Ejecutiva: El titular o el repredentante legal de la Entidad Contratante

0 quien tenga la autorizacion para celebrar Contrato.

Notificacion de la Adjudicacion: Notificacion es
participantes sobre los resultados finales del Procq
plazo de cinco (05) dias hébiles contados a partir de

Oferta Econémica: Precio fijado por el Oferente en

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Coiutrataciones Publicas

crita al Adjudicatario y a los demas
rdimiento de Licitacion, dentro de un
Acto de Adjudicacion.

su Propuesta.
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T

Oferta Técnica: Especificaciones de caricter técnig

Obras: Son los trabajos relacionados con la cor
reparacion o renovacion de edificios, vialidad, tra
preparacion del terreno, la excavacion, la edificacid
fijo, la decoracién y el acabado, y los servicios
perforacién, la labor topografica, la fotografia por
servicios similares estipulados en el contrato, si el
las propias Obras.

Obra_adicional o complementaria: Aquella no

Licitacion ni en el Contrato, cuya realizacion resulta
cumplimiento a la meta prevista de la Obra princ|p
adicional que no supere el 25% del monto total Adjugi

nB

Oferente/Proponente: Persona natural o juridica le
el proceso de Licitacion.

Oferente/Proponente Habilitado: Aquel que parti
resulta Conforme en la fase de Evaluacion Técnica dgl

Planos Detallados: Los planos proporcionados por 14

Peritos: Funcionarios expertos en la materia del p
Contratante, de otra entidad publica o contratado
asesorando, analizando y evaluando propuestas, elabg
resultados y sirvan de sustento para las decisiones qu
y Contrataciones.

5

=

Pricticas de Colusién: Es un acuerdo entre dos o
propésito impropio, incluyendo el influenciar inaprop

Pricticas Coercitivas: Es dafiar o perjudicar, o amer
indirectamente a cualquier parte, o a sus propiedades
actuacion de una parte.

Pricticas Obstructivas: Fs destruir, falsificar, alt
pruebas importantes respecto de su participacion en
investigacion o formular declaraciones farsas a los
impedir sustancialmente una investigacion de g
acusaciones sobre practicas corruptas, fraudulentas, cq
acosar o intimidar a una parte con el propésito de in
sabe acerca de asuntos pertinentes a la Investigacion,
0 la ejecucion de un contrato.

Pliego de Condiciones Especificas: Documento que ¢

que habran de regirse las partes en la presente Licitacid

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrg
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p-legal de las Obras a ser ejecutadas.

struccion, reconstruccion, demolicion,
isporte, estructuras o instalaciones, la

la provisién e instalacion de equipo

accesorios a esos trabajos, como la
satélite, los estudios sismicos y otros
plor de esos servicios no excede del de

considerada en los documentos de

indispensabie y/o necesaria para dar
al y que dé lugar a un presupuesto
cado.

palmente capacitada para participar en

cipa en el proceso de Licitacion y

Proceso.

Entidad Contratante al Contratista.

foceso llevado a cabo, de la Entidad

para el efecto y que colaboraran

rando los informes que contengan los

deba adoptar el Comité de Compras

mas partes, disefiado para obtener un
adamente la actuacion de otra parte.

azar con dafiar o perjudicar directa o
para influenciar inapropiadamente la

prar u ocultar en forma deliberada
Yin proceso de compra o incidir en la

investigadores con la intension de
Entidad Contratante referente a
ercitivas, o colusorias y/o amenazar,
pedir que dicha parte revele lo que
p que lleve adelante la investigacion,

ontiene todas las condiciones por las
n.

taciones Publicas 11
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Representante Legal: Persona fisica o natural

Proponente.

Resolucion de la Adjudicacién: Acto Administ
Compras y Contrataciones procede a la adjudicacid
objeto del procedimiento de compra o contratacion.

Sobre: Paquete que contiene las credenciales del
Técnicas o Econdmicas.

Supervisor: Persona natural o juridica, competentg
ejecucion de acuerdo con el disefio, planos, t

especificaciones técnicas y de construccion del Cont

Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

—

s Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

acreditada como tal por el Oferente/

ativo mediante el cual el Comité de
n al/los oferente(s) del o los Contratos

Oferente/Proponente y las Propuestas

responsable de dirigir o supervisar la
empo de ejecucion, presupuestos y
Fato de Obra.

UQCC): Unidad encargada de la parte

operativa de los procedimientos de Compras y Cont
Para la interpretacion del presente Pliego de Con

Las palabras o designaciones en si
plural y viceversa, cuando la interpre
El término “por escrito” significa u
recepcion.

Toda indicacion a capitulo, numeral,
0 anexo se entiende referida a la expr
Condiciones Especificas, salvo indic

ataciones.
liciones Especificas:

gular deben entenderse igualmente al
¢ion de los textos escritos lo requiera.
a comunicacion escrita con prueba de

inciso, Circular, Enmienda, formulario
sion correspondiente de este Pliego de
icion expresa en contrario. Los titulos

de capitulos, formularios y anexos stn utilizados exclusivamente a efectos

indicativos y no afectaran su interpret

Las palabras que se inician en mays

cion.
cula y que no se encuentran definidas

en este documento se interpretaraf de acuerdo a las normas legales

dominicanas.

expresamente se utilice la expresion

dias hébiles de acuerdo con la legislac

1.4 Idioma

El idioma oficial de la presente Licitacion es el espa
prog

documentos  generados durante el

y

Toda cldusula imprecisa, ambigua, ¢
Entidad Contratante, se interpretara ef]
Las referencias a plazos se entende

pntradictoria u oscura a criterio de la
el sentido mas favorable a ésta.

ran como dias calendario, salvo que
de “dias habiles”, en cuyo caso seran
jOn dominicana.

fol, por tanto, toda la correspondencia
edimiento que intercambien el

Oferente/Proponente y el Comité de Compras y Confrataciones deberan ser presentados en

este idioma o, de encontrarse en idioma distinto,

deberan contar con la traduccion al

espafiol realizada por un intérprete judicial debidamePte autorizado.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Conf

rataciones Publicas 12
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1.5 Precio de la Oferta

Los precios cotizados por el Oferente en el Fq
Economica deberan ajustarse a los requerimientos qu

Todas las partidas deberan enumerarse y cotizars
Presentacion de Oferta Econdmica (Listado de P
Economica detalla partidas, pero no las cotiza, se 4
total de la Oferta. Asimismo, cuando alguna partida
Econdémica se asumira de igual manera, que esta incl

Los precios cotizados por el Oferente seran fijos d

estaran sujetos a ninguna variacion por ningun motiy|

la Licitacion (DDL).

1.6 Moneda de la Oferta

s Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

yrmulario de Presentacion de Oferta
e se indican a continuacion.

£ por separado en el Formulario de
artidas). Si un formulario de Oferta
sumird que esta incluido en el precio
no aparezca en el formulario de Oferta
hida en el precio total de la Oferta.

irante la ejecucion del Contrato y no
D, salvo lo establecido en los Datos de

El precio en la Oferta debera estar expresado en
RDS§), a
expresarse en la moneda del pais de origen de los mi

De ser asi, el importe de la oferta se calculara sobre |

BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA DOM

anterior a la fecha de recepcién de ofertas.

1.7 Normativa Aplicable

El proceso de Licitacion, el Contrato y su posterior ¢j

neda nacional, (Pesos Dominicanos,

excepcion de los Contratos de suministrog desde el exterior, en los que podra

0S.

base del tipo de cambio vendedor del
INICANA vigente al cierre del dia

cucion se regiran por la Constitucion

de la Republica Dominicana, Ley No. 340-06 sobre ompras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, de fecha dieciotho (18) de agosto del 2006, su
modificatoria contenida en la Ley No. 449-06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006; vy

su Reglamento de Aplicacién emitido mediante el D

de septiembre del 2012, por las normas que se dicten

el presente Pliego de Condiciones y por el Contrato a

Todos los documentos que integran el Contrato serd|

explicativos.

Para la aplicacion de la norma, su interpretacion o res

se seguird el siguiente orden de prelacion:

1) La Constitucion de la Republica Dominicana:

2) La Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrat:

Concesiones, de fecha 18 de agosto del 2006

No. 449-06 de fecha seis (06) de diciembre del

3) El Reglamento de Aplicacion de la Ley No.

No. 543-12, de fecha seis (06) de septiembre ds

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Con

pereto No. 543-12, de fecha seis (06)
tn el marco de la misma, asi como por
ntervenir.

§

h considerados como reciprocamente

plucién de conflictos o controversias,

ciones de Bienes, Servicios, Obras y
su modificatoria contenida en la Ley
2006;

$40-06, emitido mediante el Decreto
1 2012;

¥

trataciones Publicas
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4) Decreto No. 164-13 para fomentar la prog
competitivo de las MIPYMES de fecha diez
Resolucion No. 33-16, de fecha veintis
fraccionamiento, actividad comercial del reg
por la Direccion de Contrataciones Publicas:
Resolucion 154-16, de fecha veinticinco (25
en linea emitida por el Ministerio de Haciends
Las politicas emitidas por el Organo Rector:
8) El Pliego de Condiciones Especificas;

9) La Oferta;

10) La Adjudicacion;

11) El Contrato;

12) La Orden de Compra.

5)

6)

7)

1.8 Competencia Judicial

Todo litigio, controversia o reclamacion resultan
Contratos a intervenir, sus incumplimientos, interp
seran sometidos al Tribunal Superior Adminis
establecido en la Ley que instituye el Tribunal Superi

1.9 Proceso Arbitral
De comiin acuerdo entre las partes, podrdn acog
Comercial de la Repiiblica Dominicana, de conform

No. 479-08, de fecha treinta (30) de diciembre del dos

1.10 De la Publicidad

La convocatoria a presentar Ofertas en las Licitacione
la publicacion, al menos en dos (02) diarios de circu
(2) dias consecutivos, con un minimo de treinta (3

PASAPORTE Sriiego de CondicionT Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

uccion nacional y el fortalecimiento
10) de junio del 2013;
Eis (26) de abril del 2016 sobre

istro de proveedores y rubro emitida

de mayo del 2016 sobre las consultas

=

fe de este documento y/o el o los
elaciones, resoluciones o nulidades
rativo conforme al procedimiento
br Administrativo.

erse al procedimiento de Arbitraje
idad con las disposiciones de la Ley
mil ocho (2008).

5 Publicas deberd efectuarse mediante
acion nacional por el término de dos
0) dias habiles de anticipacion a la

fecha fijada para la apertura, computados a partir del dia siguiente a la Gltima publicacién.

La comprobacién de que en un llamado a Licitaciin Publica se hubieran omitido los

requisitos de publicidad, dara lugar a la cancelacion i

de la autoridad de aplicacion en cualquier estado de trd

1.11 Etapas de la Licitacion

Las Licitaciones podran ser de Etapa Unica o de Etapa)

Etapa Unica:

imediata del procedimiento por parte
mite en que se encuentre.

5 Multiples.

Cuando la comparacion de las Ofertas y de la caliddd de los Oferentes se realiza en un

mismo acto.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contra

taciones Publicas 14
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Etapa Muiltiple:
Cuando las Ofertas Técnicas y las Ofertas Econémig

Etapa I: Se inicia con el proceso de entrega de los
Técnicas, en acto publico y en presencia de Notario
las Ofertas Técnicas y la Resolucién emitida por e
sobre los resultados del Proceso de Homologacion.

Etapa II: Se inicia con la apertura y lectura en al

PAS APORTE Sriiego de Condiciores Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

as se evaluan en etapas separadas:
“Sobres A”, contentivos de las Ofertas

Publico. Concluye con la valoracién de
Comité de Compras y Contrataciones

Cto publico y en presencia de Notario

Publico de las Ofertas Econémicas “Sobre B”,
resultaron habilitados en la primera etapa del proce
de Adjudicacion a los Oferentes/Proponentes.

fluc se mantenian en custodia y que
dimiento, y concluye con la Resolucién

1.12 ()rgano de Contratacion

El érgano administrativo competente para la contrat;
es la Entidad Contratante en la persona de la M4xima

icion de los servicios a ser contratadas
Autoridad Ejecutiva de la institucion.

1.13 Atribuciones

Son atribuciones de la Entidad Contratante, sin caracfer limitativo, las siguientes:

a) Definir la Unidad Administrativa que tendrd la responsabilidad técnica de la
gestion.

b) Nombrar a los Peritos.

¢) Determinar funciones y responsabilidades pgr unidad participe y por funcionario
vinculado al proceso.

d) Cancelar, declarar desierta o nula, total o par¢ialmente la Licitacion, por las causas

que considere pertinentes. En consecuencia, p
términos y condiciones que determine.

odra efectuar otras Licitaciones en los

1.14 Organo Responsable del Proceso

El Organo responsable del proceso de Licitaci
Contrataciones. El Comité de Compras y Contrata
miembros:

bn es el Comité de Compras y
Piones esta integrado por cinco (05)

Y

El funcionario de mayor jerarquia de la instit
presidira;
El Director Administrativo Financiero de la ent
El Consultor Juridico de la entidad, quien actu
El Responsable del Area de Planificacién y De
El Responsable de la Oficina de Libre Acceso 4

icion, o quien este designe, quien lo

idad, o su delegado;

ara en calidad de Asesor Legal;
barrollo o su equivalente:

la Informacién.

YV VY

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrataciones Publicas 15
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1.15 Exencion de Responsabilidades

s Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

El Comité de Compras y Contrataciones no estafa obligado a declarar habilitado y/o

Adjudicatario a ningin Oferente/Proponente que

haya presentado sus Credenciales y/u

Ofertas, si las mismas no demuestran que cumpleq con los requisitos establecidos en el

presente Pliego de Condiciones Especificas.
1.16 Pricticas Corruptas o Fraudulentas

Las practicas corruptas o fraudulentas comprendi
Convencion Interamericana contra la Corrupcion, o
con terceros, que establecieren practicas restrictivas
determinantes del rechazo de la propuesta en ci
seleccion, o de la rescision del Contrato, si éste y
anteriores se entendera por:

a) “practica corrupta”, al ofrecimiento, sy

das en el Codigo Penal o en de la
cualquier acuerdo entre proponentes o
a la libre competencia, seran causales
jalquier estado del procedimiento de
a se hubiere celebrado. A los efectos

ministro, aceptacion o solicitud de

cualquier cosa de valor con el fin de inflgir en la actuacién de un funcionario

publico con respecto al proceso de contrataci

b) “practica fraudulenta”, a una tergiversacio

bn 0 a la ejecucion del Contrato, y,

h de los hechos con el fin de influir en

un proceso de contratacion o en la ejecuci¢gn de un Contrato de obra publica en

perjuicio del contratante; la expresion comp
licitantes (con anterioridad o posterioridad 4

fende las practicas colusorias entre los
la presentacion de las ofertas) con el

fin de establecer precios de oferta a niveles aftificiales y no competitivos y privar al

contratante de las ventajas de la competencia
1.17 De los Oferentes/Proponentes Habiles e Inh4

Toda persona natural o juridica, nacional o extran
Condiciones, tendra derecho a participar en la prese
las condiciones exigidas y no se encuentre afect
establecido en el presente Pliego de Condiciones.

1.18 Prohibicion de Contratar

No podran participar como Oferentes/Proponente]
personas fisicas o sociedades comerciales que se relal

1) El Presidente y Vicepresidente de
Subsecretarios de Estado; los Senado
Republica; los Magistrados de la S
tribunales del orden judicial, de la C
Electoral; los Sindicos y

Regidores de los Ayuntamientos de los
Contralor General de la Republica

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Cortrataciones Publicas

libre y abierta.
biles
jera que haya adquirido el Pliego de

hte Licitacion, siempre y cuando retna
hda por el régimen de prohibiciones

5, en forma directa o indirecta, las
cionan a continuacion:

la Republica; los Secretarios vy
fes y Diputados del Congreso de la

quma Corte de Justicia, de los demas

ara de Cuentas y de la Junta Central

[Municipios y del Distrito Nacional; el
y el Sub-contralor; el Director de
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Presupuesto y Subdirector; el Director Nacional de Planificacion y el
Subdirector; el Procurador General de lh Republica y los demas miembros del
Ministerio Publico; el Tesorero N4cional y el Subtesorero y demas
funcionarios de primer y segundo nijel de jerarquia de las instituciones
incluidas bajo el ambito de aplicacién dd la Ley No. 340-06;

2) Los jefes y subjefes de Estado Mayor dq las Fuerzas Armadas, asi como el jefe
y subjefes de la Policia Nacional;

3) Los funcionarios publicos con injerencial o poder de decision en cualquier etapa
del procedimiento de contratacion admirfistrativa;

4) Todo personal de la entidad contratante;

5) Los parientes por consanguinidad hasta el tercer grado o por afinidad hasta el
segundo grado, inclusive, de los funciorarios relacionados con la contratacion
cubiertos por la prohibicién, asi como loks conyuges, las parejas en union libre,
las personas vinculadas con andloga relation de convivencia afectiva o con las
que hayan procreado hijos, y descendienaiﬁs de estas personas;

6) Las personas juridicas en las cuales las Hersonas naturales a las que se refieren
los Numerales 1 al 4 tengan una participgcion superior al diez por ciento (10%)
del capital social, dentro de los seis|meses anteriores a la fecha de la
convocatoria;

7) Las personas fisicas o juridicas que Hayan intervenido como asesoras en
cualquier etapa del procedimiento de cdntratacién o hayan participado en la
elaboracion de las especificaciones técnidas o los disefios respectivos, salvo en
el caso de los contratos de supervision;

8) Las personas fisicas o juridicas que hayap sido condenadas mediante sentencia
que haya adquirido la autoridad de lalcosa irrevocablemente juzgada por
delitos de falsedad o contra la profiedad, o por delitos de cohecho,
malversacion de fondos publicos, trafico de influencia, prevaricacion,
revelacion de secretos, uso de informadion privilegiada o delitos contra las
finanzas publicas, hasta que haya transcurrido un lapso igual al doble de la
condena. Si la condena fuera por delito|contra la administracion publica, la
prohibicion para contratar con el Estado s¢ra perpetua;

9) Las empresas cuyos directivos hayan siflo condenados por delitos contra la
administracién publica, delitos contra la fe publica o delitos comprendidos en

las convenciones internacionales de las que el pais sea signatario;

10) Las personas fisicas o juridicas que se epcontraren inhabilitadas en virtud de
cualquier ordenamiento juridico;

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrgtaciones Publicas L7
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11)Las personas que suministraren infor:

12) Las

13) Las personas naturales o juridicas que

PARRAFO I: Para los funcionarios contemplados e
se extendera hasta seis (6) meses después de la salidj

PARRAFO II: Para las personas incluidas en los
personal referido en el Numeral 3, la prohibicion
institucion en que estos tltimos prestan servicios.

DIRECCION GENERAL DE
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maciones falsas o que participen en

actividades ilegales o fraudulentas relacfonadas con la contratacion;

personas naturales o juridica
administrativamente con inhabilitacion
con entidades del sector publico, de acud
sus reglamentos;

sus obligaciones tributarias o de la seg
establezcan las normativas vigentes;

5 que se encuentren sancionadas
temporal o permanente para contratar
prdo a lo dispuesto por la presente ley y

ho estén al dia en el cumplimiento de
ruridad social, de acuerdo con lo que

h los Numerales 1 y 2, la prohibicion
| del cargo.

Numerales 5 y 6 relacionadas con el
sera de aplicacion en el ambito de la

En adicion a las disposiciones del Articulo 14 de la ILey No. 340-06 con sus modificaciones

NO podran contratar con el Estado dominicano los
sus datos en el Registro de Proveedores del Estado.

1.19 Demostracién de Capacidad para Contratar

Los Oferentes/Proponentes deben demostrar que:

)]

2)

3)

4)

5)

6)

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Con

Poseen las calificaciones profesion;
competencia, los recursos financieros,

proveedores que no hayan actualizado

lles y técnicas que aseguren su
el equipo y demdas medios fisicos, la

fiabilidad, la experiencia y el personal n¢cesario para ejecutar el contrato.

No estan embargados, en estado de quiebra o en proceso de liquidacién; sus
negocios no han sido puestos bajo adnpinistracioén judicial, y sus actividades

comerciales no han sido suspendidas ni

se ha iniciado procedimiento judicial

en su contra por cualquiera de los motivgs precedentes;

Han cumplido con sus obligaciones triby

Han cumplido con las demas condiciq
antemano en los avisos y el presente Plig

tarias y de seguridad social;

nes de participacion, establecidas de
go de Condiciones;

Se encuentran legalmente domiciliados| y establecidos en el pais, cuando se

trate de licitaciones publicas nacionales;

Que los fines sociales sean compatibles ¢on el objeto contractual;

trataciones Publicas 18
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1.20 Representante Legal

Todos los documentos que presente el Oferente/Pro
deberan estar firmados por €L, o su Representante g

1.21 Subsanaciones

A los fines de la presente Licitacién se considera qu
los Pliegos de Condiciones, cuando concuerda con t
dichos documentos, sin desviaciones, reservas,

ausencia de requisitos relativos a las credenciales de

La determinacion de la Entidad Contratante de que
los documentos de la Licitacion se basara en el cont
que recurrir a pruebas externas.

Siempre que se trate de errores u omisiones de natur
generalmente, aquellas cuestiones que no afecten
ajustarse sustancialmente a los Pliegos de Condi
solicitar que, en un plazo breve, El Oferente/Propone

Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u
casos bajo el entendido de que la Entidad Contratand
mayor cantidad de ofertas validas posibles y de
intrascendentes, se vea privada de optar por ofertas
vista del precio y la calidad.

No se podra considerar error u omisién subsanabl
sustancia de una oferta para que se la mejore.

La Entidad Contratante rechazara toda Oferta que no
Condiciones Especifica. No se admitiran correcc
cualquier Oferta, que inicialmente no se ajustaba a di
mismo.

1.22 Rectificaciones Aritméticas

Para fines de subsanaciones, los errores aritmétic
manera:

a) Si existiere una discrepancia entre una

PASAPORTE Sriiego de Condiciones Especificas PASAPORTES-LPN- No.2013-0008

ponente dentro de la presente Licitacion
gal, debidamente facultado al efecto.

P una Oferta se ajusta sustancialmente a
pdos los términos y especificaciones de

dmisiones o errores significativos. La

los oferentes es siempre subsanable.

una Oferta se ajusta sustancialmente a
enido de la propia Oferta, sin que tenga

leza subsanable entendiendo por éstos,
Pl principio de que las Ofertas deben
fiones, la Entidad Contratante podra
nte suministre la informacién faltante.

omisiones se interpretara en todos los

e tenga la posibilidad de contar con la

evitar que, por cuestiones formales

erias y convenientes desde el punto de

e, cualquier correccion que altere la

se ajuste sustancialmente al Pliego de
ones posteriores que permitan que
tho Pliego, posteriormente se ajuste al

ps seran corregidos de la siguiente

cantidad parcial y la cantidad total

obtenida multiplicando las cantidades paiciales, prevalecerd la cantidad parcial

y el total sera corregido.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Cont
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b) Si la discrepancia resulta de un error dle suma o resta, se procedera de igual
manera; esto es, prevaleciendo las cpntidades parciales y corrigiendo los

totales.

¢) Si existiere una discrepancia entre pdlabras y cifras, prevalecera el monto

expresado en palabras.

Si el Oferente no acepta la correccion de los errores,|su Oferta serd rechazada.

1.23 Garantias

Los importes correspondientes a las garantias d¢beran hacerse en la misma moneda
utilizada para la presentacion de la Oferta. Cualquier garantia presentada en una moneda
diferente a la presentada en la Oferta sera descalificalia sin mas tramite.

Los Oferentes/Proponentes deberan presentar las sigfiientes garantias:

1.23.1 Garantia de la Seriedad de la Oferta

Correspondiente al uno por ciento (1%) del monto tofal de la Oferta.

PARRAFO I. La Garantia de Seriedad de la Oferfa sera de cumplimiento obligatorio y

vendrd incluida dentro de la Oferta Econdémica. La jlm
de la Garantia de Seriedad de Oferta o cuando la
desestimacién de la Oferta sin mas tramite.

isién en la presentacion de la Oferta
isma fuera insuficiente, conllevara la

La Garantia de la Seriedad de la Oferta deberé tener|una validez de ciento cincuenta (150)
dias, a partir de la fecha fijada para la apertura de los Sobres B del presente proceso
licitatorio. En caso de que esta fecha sea postergada |posterior al depésito de las propuestas
por parte de los Oferentes, se tomara como base la fedha dispuesta inicialmente.

1.23.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contratq

Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equi\flente en Pesos Dominicanos de Diez

Mil Délares de los Estados Unidos de Norteamér

a con 00/100 (US$10.000,00), estan

obligados a constituir una Garantia Bancaria o| Pélizas de Fianzas de compaiiias
aseguradoras de reconocida solvencia en la Republich Dominicana, con las condiciones de
ser incondicionales, irrevocables y renovables, en pl plazo de Cinco (5) dias habiles,
contados a partir de la Notificacion de la Adjudicaciop, por el importe del CUATRO POR
CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intgrvenir, en el caso de tratarse de una

MIPYMES, correspondera a UNO POR CIENT(

(1%) a disposicion de la Entidad

Contratante, cualquiera que haya sido el procedimi¢nto y la forma de Adjudicacion del
Contrato. En el caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequefia y Mediana empresa
(MIPYME) el importe de la garantia sera de un UNO|POR CIENTO (1%).La Garantia de

Fiel Cumplimiento de Contrato debe ser emitida pol
solvencia en la Reptblica Dominicana.

una entidad bancaria de reconocida
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La no comparecencia del Oferente Adjudicatar
Cumplimiento de Contrato, se entendera que renunc
ejecucion de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Cuando hubiese negativa a constituir la Garantia
Entidad Contratante, como ()rgano de Ejecucion del
los renglones correspondientes al Oferente que hubi
proceso de Adjudicacion, conforme al Reporte de
Adjudicatario depositara la Garantia y suscribird el (
otorgado por la Entidad Contratante, mediante comu

1.24 Garantia de Buen Uso del Anticipo

Los proponentes que resulten adjudicatarios de las (]
anticipo equivalente al monto que reciban en calida)
igual o menor al veinte por ciento (20%) del

amortizada en igual proporcion en cada certificado o

1.25 Garantia Adicional

Al finalizar los trabajos, EL CONTRATISTA debx
ejecutadas por él a satisfacciéon de la Entidad Contrat
un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del d
los trabajos realizados al concluir la Obra.

s Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

o a constituir la Garantia de Fiel
a a la Adjudicacion y se procedera a la

le Fiel Cumplimiento de Contrato, la
Contrato, notificara la Adjudicacién de
era obtenido la siguiente posicion en el
[ .ugares Ocupados. El nuevo Oferente

5

ontrato de acuerdo al plazo que le serd

hicacion formal.

bras deberan presentar una garantia de

[l de anticipo de las obras, el cual sera
monto total del contrato, y que sera

avance de obra.

ra presentar una garantia de las Obras
ante, (Garantia de Vicios Ocultos), por

psto total a que hayan ascendido todos

Esta garantia deberd ser por un periodo de tres (3) gfios contados a partir de la Recepcion

Definitiva, con la finalidad de asegurar los trabajos|
algun defecto de construccion no detectado en el mg
debera ser otorgada por una compaiiia de seguros d
satisfaccion de la Entidad Contratante. Esto en ad
1792 y siguientes del Codigo Civil Dominicano.

1.26 Devolucion de las Garantias
a) Garantia de la Seriedad de la Oferta: Ta

oferentes participantes una vez integrada
contrato.

b) Garantia de Fiel Cumplimiento de Cont
satisfaccion de la Entidad Contratante, cuan|
multa o penalidad alguna.

1.27 Consultas

Los interesados podran solicitar a la Entidad Contra

de cualquier reparacion que surja por
ymento de recibir la Obra. La garantia
on su correspondiente fianza, a entera
cién a lo establecido en los articulos

hto al Adjudicatario como a los demas
la garantia de fiel cumplimiento de
rato: Una vez cumplido el contrato a

o no quede pendiente la aplicacion de

ante aclaraciones acerca del Pliego de

Condiciones Especificas, hasta la fecha que cdincida con el CINCUENTA POR

CIENTO(50%) del plazo para la presentacién de la

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Con
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los Oferentes por escrito, sus representantes legal
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es, 0 quien éstos identifiquen para el

efecto. La Unidad Operativa de Compras y Contrdtaciones, dentro del plazo previsto, se

encargara de obtener las respuestas conforme a la na}

Las Consultas se remitirdn al Comité de Compras y [

COMITE DE COMPRAS Y CON

uraleza de la misma.

Contrataciones, dirigidas a:

TACIONES.

DIRECCION GENERAL DE PASAPORTE

Referencia: PASAPORTES$-CCC-LPN-2019-0008

Direccion: Av. George W3shington Esq. Héroes de Luperén,
La Feria, Sant¢ Domingo.

Fax: 809-352-7373

Teléfonos: 809-532-4233 Hxt. 247/306

Correo Electronico: compras@pasg

portes.gob.do

1.28 Circulares

El Comité de Compras y Contrataciones podra e
respuesta a las Consultas planteadas por los
contenido del presente Pliego de Condiciones, fi
Dichas circulares deberan ser emitidas solo con
identificar quien consulté, en un plazo no mas alla d
Y CINCO POR CIENTO (75%) del plazo previst
deberan ser notificadas a todos los Oferentes que ha
Especificas y publicadas en el portal institucional
Rector.

1.29 Enmiendas

De considerarlo necesario, por iniciativa propia o ¢
Comité de Compras y Contrataciones podra modifi
Condiciones Especificas, formularios, otras Enmien
de conocimiento de todos los Oferentes/Propon
institucional y en el administrado por el Organo Rect

Tanto las Enmiendas como las Circulares emit
Contrataciones pasardn a constituir parte integra

consecuencia, seran de cumplimiento obligatorio par

1.30 Visita Técnica al lugar de la Implementacion

mitir Circulares de oficio o para dar
ﬁ:entes/Proponemes con relacion al

ularios, otras Circulares o anexos.
las preguntas y las respuestas, sin

e la fecha que signifique el SETENTA
p para la presentacion de las Ofertas y
yan adquirido el Pliego de Condiciones

y en el administrado por el Organo

hbmo consecuencia de una Consulta, el
far, mediante Enmiendas, el Pliego de
las 0 anexos. Las Enmiendas se haran
pntes y se publicaran en el portal
oI

das por el Comité de Compras y
I del Pliego de Condiciones y en
n todos los Oferentes/Proponentes.

Los Oferentes/Proponentes deberan realizar una visjta técnica a las instalaciones en donde
se encuentra la sede central de la Direccién Gendral de Pasaportes, lugar en donde el
Sistema serd implementado, para que, consid¢rando las especificaciones y otra
documentacién relativa suministradas por nuestra ingtitucion, hagan las evaluaciones de los
aspectos que requieran, analicen los grados de dificultad de los trabajos y realicen las
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investigaciones que consideren necesarias sobre Igs condiciones de] sitio, condiciones del
ambiente y, en general, sobre todas las circunstarjcias que puedan afectar o influir en el
célculo del valor de su Propuesta. La Direccién General de Pasaportes suministrara, los
permisos pertinentes para efectuar dichas visitag, al lugar de emplazamiento, con la
finalidad de realizar estos trabajos.

Esta visita debera ser solicitada a través del correo flectrénico indicado en el punto 2.6 de
los presentes pliegos, antes de ]a fecha indicadal en el punto 2.5 “Cronograma de la
Licitacion”, para realizar la Visita Técnica.

1.31 Reclamos, Impugnaciones y Controversias

En los casos en que los Oferentes/Proponentes no stén conformes con la Resolucién de
Adjudicacion, tendran derecho a recurrir dicha Adjydicacion. El recurso contra el acto de
Adjudicacion deberd formalizarse por escrito y seguifa los siguientes pasos:

1) El recurrente presentara la impugnacion ante la Entidad Contratante en un
plazo no mayor de diez dias (10) a partin de la fecha del hecho impugnado o de
la fecha en que razonablemente o] recutrente debi6 haber conocido el hecho.
La Entidad pondra a disposicion del jecurrente los documentos relevantes

correspondientes a la actuacién en cu stion, con la excepcién de aquellas
informaciones declaradas como confidenciales por otros Oferentes o
Adjudicatarios, salvo que medie su conseptimiento.

2) En los casos de impugnacién de Adjudicaciones, para fundamentar el recurso,
el mismo se regira por las reglas de la impugnacion establecidas en los Pliegos
de Condiciones Especificas.

3) Cada una de las partes debers acompaiiaf sus escritos de los documentos que
hara valer en apoyo de sus pretensionep. Toda entidad que conozca de un
recurso deberd analizar toda la documentacion depositada o producida por la
Entidad Contratante.

4) La entidad notificara la interposicion delf recurso a los terceros involucrados,
dentro de un plazo de dos (2) dias habiles|

5) Los terceros estaran obligados a contestar] sobre el recurso dentro de cinco (3)
dias calendario, a partir de la recepeion| de notificacion del recurso, de lo
contrario quedaran excluidos de los debatef.

6) La entidad estara obligada a resolver |el conflicto, mediante resolucion

motivada, en un plazo no mayor de quince¢ (15) dias calendario, a partir de la
contestacion del recurso o del vencimientolde] plazo para hacerlo.
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7) El Organo Rector podra tomar medid4
encuentre pendiente la resolucion de
oportunidad de corregir un incumpli
reglamentos, incluyendo la suspension (
Contrato que ya ha sido Adjudicado.
8) Las resoluciones que dicten las Entidal
cumpliendo el mismo procedimiento y

s Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

s precautorias oportunas, mientras se
una impugnacién para preservar la
miento potencial de esta ley y sus
e la adjudicacion o la ejecucion de un

les Contratantes podran ser apeladas,
fon los mismos plazos, ante el Organo

Rector, dando por concluida la via admigistrativa.

Parrafo I.- En caso de que un Oferente/Proponente |
la Entidad Contratante deberd poner a disposici(
expediente completo.

Parrafo II.- La presentacion de una impugnacion d
perjudicard la participacién de éste en Licitaciong

misma no esté basada en hechos falsos.

Las controversias no resueltas por los procedimiento
sometidas al Tribunal Superior Administrativo, o por

La informacion suministrada al Organismo Contrata

niciare un procedimiento de apelacion,
n del Organo Rector copia fiel del

e parte de un Oferente o Proveedor, no
5 en curso o futuras, siempre que la

b indicados en el articulo anterior serdn
decision de las partes, a arbitraje.

nte en el proceso de Licitacion, o en el

proceso de impugnacion de la Resolucion Admiinistrativa, que sea declarada como

confidencial por el Oferente, no podra ser divu
perjudicar los intereses comerciales legitimos de q
competencia leal entre los Proveedores.

Seccion I1
Datos de la Licitacid

2.1 Objeto de la Licitacién

Constituye el objeto de la presente convocatoria
Consorcio con experiencia probada en la “ADQUI
PLANIFICACION DE RESURSOS E
GESTION ADMINISTRATIVA Y FINA
MICROSOFT OFFICE 2016 Y 2019, PAl
GENEREAL DE PASAPORTES?”, de acue

presente Pliego de Condiciones Especificas.
2.2 Procedimiento de Seleccién

La contratacion se realizara mediante una Licitacion
de Etapas Multiples.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Confrataciones Publicas

Igada si dicha informacién pudiese
hien la aporte o pudiese perjudicar la

n (DDL)

la contratacion de una Empresa y/o

5ICION DE UN SISTEMA DE
MPRESARIALES (ERP), -
NCIERA™ Y 250 LICENCIAS
RA USO EN LA DIRECCION

rdo con las condiciones fijadas en el

Publica Nacional, bajo la modalidad
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2.3Fuente de Recursos

Direccion General de Pasaportes (DGP), de
Reglamento No.543-12 sobre Compras y Contrata
Obras, ha tomado las medidas previsoras necesarias
de fondos correspondiente, dentro del Presupuesto ¢
pago de todos los bienes adjudicados y adquiridg
partidas de fondos para liquidar las entregas prograr
para tales fines, a efecto de que las condiciones ¢
variacion durante el tiempo de ejecucion del mismo

2.4Condiciones de Pago

La Direcciéon General de Pasaportes entregara al

concepto de avance inicial, un porcentaje equivalerjte al

total del Contrato.
Las partidas subsiguientes seran liquidadas cont
establecidos en este Pliego de Condiciones ylo la P
resulte adjudicado del presente proceso licitatorio.

Las solicitudes de pago sometidas por el adjudicatar

a. Un (1) Conduce, o varios en caso de que

varias entregables, debiendo cumplir en cua

informaciones:

Debera estar expedido a
Pasaportes.
Debera estar firmado y sellado

o

de nuestra institucion.
Firmado por el Supervisor d
designado, a fin de certificar la

incluidas en el mismo y
especificaciones técnicas inclui

Ordinario correspondiente.
Descripcion detallada de los

Deber4 estar fechado, Numera(

Debera estar sellado por el Dd

es Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

conformidad con el Articulo 32 del
ciones Publicas de Bienes, Servicios y
a los fines de garantizar la apropiacion
elos afios2019 y 2020, que sustentara el
s mediante la presente Licitacion. Las
hadas seran debidamente especializadas
fontractuales no sufran ningun tipo de

Oferente que resulte adjudicado, por
veinte por ciento (20%) del valor

fa la presentacion de los entregables
Tj

bpuesta presentada por el Oferente que

i deberan venir acompaiiadas de:

a factura sometida esté sustentada en
quiera de los casos con las siguientes

o y Timbrado por la empresa emisora.
nombre delaDireccion General de

por la empresa adjudicada.
partamento de Almacén y Suministro

el Depto. de Almacén y Suministro
recepcién conforme de las mercancias
onstatar su cumplimiento con las
las en la Orden de Compra o Contrato

entregables, mercancias, equipos o

insumos a ser entregados, en donde se pueda identificar: la cantidad

de cada articulo, forma de e

aplica).

a) Este conduce debera ser anexado a la Fac
cumplir con las siguientes especificaciones en

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrataciones Piblicas

mpaque y su unidad de medida (si

ra correspondiente, la cual debera
Su emision:
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L. Numero de Comprobante Fiscpl Gubernamental,

2. Estar expedida a nombre de la|Direccién General de Pasaportes,

3. Contener todas las descripciones incluidas en el Conduce de entrega,
el cual la sustenta.

4. Los precios incluidos en la misma deberan estar en RD$ e incluir
transparentado el ITBIS.

5. Hacer referencia al Numero de Contrato, Orden Compra u Contrato
Ordinario, segtn corresponda.

6. Estar debidamente Firmada y $ellada por la Empresa que la emite.

Después de tener los documentos anteriormente ind{cados, el beneficiario debera depositar

los mismos en el Departamento de Contabilidad de
de lugar.

2.5 Cronograma de la Licitacion’

ACTIVIDADES

1. Publicacién llamado a participar en la

la Direccion de Pasaportes, para fines

PERIODO DE EJECUCION

Dos dias consecutivos/ dos diarios de
circulacion nacional.

licitacion Siete (7) y ocho (8) de noviembre de
2019.
) Dia 11 de noviembre de 2019 a las
Convocatoria

02:00 horas de la tarde.

Periodo para realizar consultas por parte de
los interesados

Hasta el dia 3 de diciembre de 2019 a
las 02:00 horas de la tarde.

4. Plazo para emitir respuesta por parte del
Comité de Compras y Contrataciones

Hasta el dia 13 de diciembre de 2019 a
las 02:00 horas de la tarde.

S. Recepcién de Propuestas: “Sobre A” y
“Sobre B” y apertura de “Sobre A”
Propuestas Técnicas.

Las propuestas se recibiran el dia 26
del mes de diciembre de 2019 desde
las 9: a.m. hasta las 02:00 p.m. horas
de la tarde, luego seran apertura das las

ofertas técnicas el mismo dia a las
02:30 horas de la tarde.

6. Verificacion, Validacion y Evaluacion
contenido de las Propuestas Técnicas
“Sobre A” y Homologacién de Muestras, si
procede.

Dia 02 de enero del 2020.

7. Presentacion de Demo Funcional de la
solucion propuestada.

Desde el dia 08 de enero de 2020 hasta
el dia 09 de enero del afio antes
mencionado. Las presentaciones seran
en horario de 09 am — 01 p.m.

!Nota: Incluir en el cronograma una actividad de reunion técnica o aclgratoria, si procede.
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Notificaciéon de errores u omisiones de
naturaleza subsanables.

Dia 10 de enero de 2020.

Periodo de Subsanaciones de ofertas

Hasta el dia 20 de enero de 2020 a las
01:00 horas de la tarde.

10. Notificacion Resultados del Proceso de
Subsanacion y Oferentes Habilitados para
la presentacion de Propuestas Econdmicas

“Sobre B”

Hasta el dia 22 de enero de 2020.

11. Apertura y lectura de

Economicas “Sobre B”

Propuestas

Dia 22 de enero de 2020 a las 02 horas
de la tarde.

12. Evaluacion Ofertas Econémicas “Sobre B”

Hasta el dia 30 de enero de 2020.

Concluido el proceso de evaluacion

13. Adjudicacion [31/01/2020]
14. Notificacion y  Publicacion de 5 dias habiles a partir del Acto
Adjudicacion Administrativo de Adjudicacion
15. Plazo para la constitucion de la Garantia Dentro de los siguientes 05 dias
Bancaria de Fiel Cumplimiento de habiles, contados a partir dela
Contrato Notificacion de Adjudicacion
No mayor a 20 dias habiles contados a
16. Suscripcion del Contrato partir de la  Notificacion de
Adjudicacion

17. Publicaciéon de los Contratos en el portal
institucién y en el portal administrado por

el Organo Rector.

Inmediatamente después de suscritos
por las partes

2.6 Disponibilidad y Adquisicién del Pliego de Co

El Pliego de Condiciones estara disponible para qu
Direccion General de Pasaportes, ubicada en la Ay
Luperon, La Feria, Santo Domingo, en el horario d
indicada en el Cronograma de la Licitacién y

www.pasaportes.gob.doy en el portal admi
www.comprasdominicana.gov.do, para todos los int

El Oferente que adquiera el Pliego de Condicion
institucion, www.pasaportes.cob.do o del portal
www.comprasdominicana.gov.do, debera  envi
(compras@pasaportes.gob.do), con la finalidad de
sobre su interés de participar en dicho proceso y pus
las informaciones que se generen en torno al mismo.

De igual forma deberan de remitir un correo ele
expuesta, con el fin de solicitar su participacion de
1.30 del presente Pliego de Condiciones.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Con
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en lo solicite, en la sede central de la
. George Washington Esq. Héroes de
£ 09:00 a.m. a 05:00 p.m., en la fecha
en la pagina Web de la institucion
istrado por el Organo Rector,
resados.

£s a través de la pagina Web de la
administrado por el Organo Rector,
ar un correo  electrénico a
que la institucion tome conocimiento
bda remitirle en tiempo oportuno todas

ctronico a la direceion anteriormente
Ja Visita Técnica indicada en el Punto
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2.7 Conocimiento y Aceptacién del Pliego de Condiciones

El s6lo hecho de un Oferente/Proponente parti
conocimiento, aceptacion y sometimiento por él
Representante Legal, a los procedimientos, condic
excepcion alguna, establecidos en el presente Pliegd
juridicamente obligatorio y vinculante.

2.8 Alcance

Con la finalidad de que los Oferentes presenten Ofél
posee esta Direccion General de Pasaportes, a cont
que deberda cumplir como minimo el Sistema d
Oferentes interesados en presentar propuestas:

LOTE 1

fipar en la Licitacion implica pleno
por sus miembros, ejecutivos y su
ones, estipulaciones y normativas, sin
de Condiciones, el cual tienen caracter

[tas que satisfagan las expectativas que
nuacion, se detallan las caracteristicas
p Gestion que deberan proponer los

SISTEMA DE PLANIFICACION DE RESURSOS EMPRESARIALES

(ERP), " GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

MODULOS REQUERIDOS

CARACTERISTIGAS MINIMAS

REQUERIDAS

REQUERIMIENTOS DE
IMPLEMENTACION

Finanzas

Bancos

Activo Fijos (Patrimonio).
Facturacion de Servicios.
Compras y cuentas por cobrar
Inventarios y Almacén
Socios de Negocio

Centro de Costos

Centro de Beneficio
Recursos Humanos.
Nomina.

Gestion del Desempefio
Capacitacion y Desarrollo
Portal de transacciones de
empleados

Clima Laboral

Reportes Impositivos
Mantenimiento de Equipos
Requisiciones de materiales

Interface con|Portal
Transacciona) de Compras.
Interface conlel SASP
Manejo de Bgse de Datos
Relacional.
Capacidad de
automatizacign e
integracion d¢ centros o
unidades exteynas.
Capacidad de|creacion de
nuevos modujos o
aplicaciones.
Capacitad de |ntegracion
con sistemas ¢ aplicaciones
externas. (SIGEF).

Instalacion del sistema
y Base de Datos.
Configuracion por
modulos.
Cronograma de
Implementacion.
Entrenamiento de
personal por grupo y
areas.

Exportacion Base de
Datos sistema

Capacidad de

online, offlina

Interface con
Emisién de lif
pasaportes.

LSO
0 autéonomos.
el sistema de
retas de

existente.
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Con la finalidad de garantizar que la operatividad y funcionalidad del sistema esté acorde

con los procesos llevados a cabo por nuestra insti
alcances minimos de cada uno de modulos anteriorm

FINANZAS:

El médulo de finanzas debe contemplar los siguiente

BANCOS

El modulo de bancos debe contemplar las operaciong

comisiones,

fucion, a continuacion, se detallan los
ente citados:

S Procesos:

El libro mayor, actualizacion y mantenimiepito del mismo.

Generacion de asientos de diario y ajustes.
Control de cuentas contables.

Administracién de presupuestos a nivel del|plan de cuentas contable.

Manejo y definicion de los centros de costo

y centros de beneficios.

Reglas para la distribucion de gastos recurrgntes.

Plan de cuentas contables.
Manejo de Activos Fijos.
Contabilizaciones recurrentes.
Reverso de transacciones.

Manejo de diferencias de tipo de cambio y gonversiones en los asientos contables.

Modificacion (ajustes) de Ejercicio.
Edicién de reportes financieros.
Reportes impositivos; 606, 607, Detalle de [

TBIS, Detalle Retencion 2-03, Detalle

resumen de retencion, 608, Detalle de 608, Detalle de 609, etc.

s en cuentas bancarias como:

cargos,
abonos, y
transferencias,

O © 0 O

por medio de las siguientes operaciones:

Recibos de efectivo.
Conciliacion bancaria.
Deposito de cheques.
Reconciliaciones internas.

Manejo de Caja chica.

ACTIVO F1JOS (PATRIMONIO)

Administracion de cheques.
Asistente para la creacion de Pagos Automatifos.
Manejo de Lista de Tipos de cambio de Mondda.

Manejo de recepcion de pagos y transferencigs recibidos por servicios prestados.
Pagos efectuados a proveedores a través de Cheques y Libramientos.
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Manejo de procesos de Activo Fijo (Alta, Bafa, Traspaso, Depreciacion, etc).

Capitalizacion de Activo Fijo.

Datos de Activos Fijos.

Nota crédito de Capitalizacion Activos Fijos.
Amortizacion Manual Activo Fijo.
Ejecucion de Valoracién Activo Fijo.
Revalorizacion de Activo Fijo.

El modulo de Facturacion de servicios, debe contem]
siguientes modulos.

Nota

COMPRAS Y CUENTAS POR PAGAR

: El médulo de Facturacion debera poseer una H
capacidad de trabajar On Line/Off Line.

Creacion de facturas.
Creacion de pago de factura.
Creacion de nota de crédito.
Creacion de nota de débito.
Facilidad para facturar servicios de unica oca
Factura reserva.

Facturacion On Line/ Off Line
Listas de Precios de servicios.

Los modulos de compras y cuentas por cobrar deben

INVENTARIOS Y ALMACEN

Creacion de todos los documentos de compra
Requisicion de materiales.

Peticién de oferta.

Ordenes de compra.

Listado de costos de articulos (servicios).
Costos adicionales.

Manejo de los Costos de Importacion.
Manejo de contratos globales.

Manejo de autorizaciones de compras
Generacion de planificacion de pagos.
balances de la cuenta
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El médulo de Inventarios debera concentrar toda la fnformacién relacionada con el manejo
Datos maestros de los Articulos Recepciongdo, Su Almacenaje, Lista de Precios,

de los

Manejo de Stocks, etc., en general debers tener la ca

de inve

Gestion, por el cual se puedan establecer defini
propiedades, tipo embalaje, condiciones especiales d

instituc

PROVEEDORES

pacidad de gestionar todos los niveles

ntarios y transacciones existentes entre almadenes, ademas de incluir un médulo de

Datos generales del articulo.

Ciones de las unidades de medidas,
P almacenaje, etc.; para lo cual nuestra
16n ha considerado las siguientes transaccionek:

Definicién de articulos por lista de materiales o estructura del producto (Bill of

Material).

Operacion por lotes.

Operacion por nimero de serie.

Entrada y Salida de mercancia.

Traslado entre almacenes.

Ajustes de diferencias.

Ajustes en la valorizacion de los inventarios.
Recepcion de Mercancia a partir de una Order
Devoluciones sobre compras.

Manejo de Stocks basado en promedio ponderhdo y costo estandar

Manejo de multi-localizaciones

Los modulos deben contemplar toda la informacion

de Compra.

sobre los proveedores y prospectos,

incluyendo: perfiles, registro de actividades Yy proporciona un calendario para las

actividades del usuario.

Captura de datos de los proveedores.
Actividades relacionadas con el proveedor

Registro de Nimero de Comprobante Fiscal (NCF y RPE) de proveedores

Control de direcciones.

Reportes de anélisis de proveedores
Calendario de actividades.
Agrupaciones y propiedades para cada perfil d
Condiciones o términos de pago.
Sistemas de pago.

Contactos.

Consulta de graficos de comportamiento de los

e proveedor.

proveedores.

Nota: este requerimiento se incluye, por la exigencia de la NOBACI

CENTRO DE COSTOS y CENTROS DE BENEFICIO$

Departamentos
Equipos
Empleados
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RECURSOS HUMANOS:

El médulo de recursos humanos debera contemplar el prd

Linea de negocios
Normas de reparto

ceso desde la solicitud de empleo,

evaluacion, contratacion, hasta el registro de todas sus novedades, acciones y movimientos,

debiendo contemplar los siguientes médulos:

NOMINA

Institucion

Sucursales

Grupos de trabajo

Clases de puestos

Puestos de Trabajo

Cargos

Contratacion de Personal

Manejo de Periodos probatorios

Datos institucionales del empleado

Maestro de Empleados

Acciones de personal

Licencias

Asistencias

Dependientes

Seguro Medico

Vacaciones; Acuerdos, Planificacion, Pago de Vaj

vacaciones colectivas.

Ingresos

Descuentos

Gastos Seguros médicos

Otros Beneficios de Empleado

Gratificaciones

Préstamos a empleados

Abono a prestamos

Ingresos Informativos

Documentos de Control de Salida

Herramientas de trabajo o equipos

Asignaciones de Herramientas y Equipos

Reportes de Nomina y Recursos Humanos:
o Tableros de control

Indicadores

Graficos

Organigramas digitales

Formatos de impresion

Reportaria en linea

Inteligencia de negocios.

Interface con el SASP

O B0 g B

Tipos de Nomina
© Administrativa,

caciones, Disfrute de vacaciones, y
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o No Administrativa.

o Obreros o por ajuste

o Nomina de pensionados

o Nomina de personal militar

e Proceso Nomina

* Proceso de exportacion de archivo de Nomina, R pealia y Bonificacion
* Proceso de Regalia, salarios 13, 14, etc

® Proceso de Bonificacion y Pre-Proceso

® Proceso de calculo de prestaciones laborales
* Proceso de Seguridad Social

e Saldo a Favor ISR

e Control de horas

* Horas Extras

e Pagos por hora

e Importacion de Horas.

RECLUTAMIENTO Y SELECCION

* Publicacion de puestos de trabajo
Formulario de solicitud WEB
Publicacion de concursos
Validacion de expedientes
Evaluacion de expedientes
Pruebas psicométricas
Pruebas técnicas
Resultados de evaluacion (Puntuacion)
Induccidén

GESTION DEL DESEMPENO
e Niveles
Competencias
Evaluacion 90, 180, 270, 360
Encuestas
Notificaciones.
Evaluaciones automaticas por antigiiedad o puntudles

CAPACITACION Y DESARROLLO
e  Competencias

Maestros de instructores y cursos

Descripciones de puesto

Programas de capacitacion

Capacitacion de empleados

PORTAL TRANSACCIONAL DE EMPLEADOS
El médulo de Servicios de empleados, debe permitir la reglizacion de solicitudes de usuarios, para
las aprobaciones de cursos, permisos y consulta de sus rpcibos de pagos electronicos. Asi como
también la solicitud de cartas y consultas de actividades prdgramadas por Recursos Humanos.

®  Vacaciones

* Volantes de pago

* Solicitud de cursos
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¢ Permisos

e Ahorros

e Tardanzas

e (Cartas
CLIMA LABORAL

e [Estructura

e Campaiias
e Encuestas
e Generacion de Encuestas

MODULO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS:
®  Presupuesto

Programacion de Mantenimiento Preventivo, corrgctivo, predictivo.

Aviso o Notificacion de mantenimientos

Seguimiento a los mantenimientos

Historial de Mantenimiento Preventivo, correctivd, predictivo.

Ubicaciones Técnicas

Gestion de almacenes

Gestion de técnicos

Gestion de herramientas

Orden de mantenimiento

Manejo de flotilla

Estatus de 6rdenes de mantenimiento

Liquidacion de ordenes

MODULO DE REQUISICIONES:
* Requisicion de materiales.
e Aprobacion de requisiciones.
* Seguimiento y monitoreo de ordenes.
* Manejo de autorizaciones de despacho.

SOPORTE y MANTENIMIENTO DE LA SOLUCION|

Ademds de los requerimientos vinculados al sistema, [el Oferente deberd considerar para la
claboracion de sus Propuestas el Servicio de Soporte Técnico a la Direccion General de
Pasaportes, el cual representa un servicio conexo al sistema, de vital importancia para la
correcta implementacion del mismo, este debera ser [brindado por el Oferente que resulte
adjudicatario del presente proceso licitatorio.

Los alcances minimos que deberan considerar para bfindar el Servicio de Soporte Técnico
son:

* Capacitacion por grupos ocupacionales o areas
Soporte a usuario y consultorias técnicas.
Administracion de la Base de Datos.

Actualizacién de Versiones durante la vigencial del contrato.
Asistencia técnica personal.
Asistencia técnica Remota.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contrataciones Pablicas 34




Inclusién de las nuevas aplicaciones y/o mg
vida ntil del contrato.

Nota: Los Oferentes no podran realizar propuestas
esto quiere decir que deberan presentar una propues
proyecto descrito en el presente pliego de condiciond

Los Oferentes deberan considerar para la elaboracio
mas abajo, lo cuales deberdn prestar de forma efeq
correspondiente.

¢ Servicios de Soporte Técnico y Mantenimien

LOTE 2

LICENCIAS DE MICROFT OFFICE

Implementacion de un (1) Sistema de Gestion

pjoras que sufra el sistema, durante la

parciales de las soluciones requeridas,
ta integral que satisfaga el alcance del
S.

1 de sus Ofertas los alcances indicados
tiva durante la vigencia del Contrato

Administrativa y Financiera.

+0 del Sistema Propuesto.
Talleres de Capacitacion para los Usuarios del

| Sistema.

LICENCIA MICROSOFT OFFICE 2016 150
HOME AND BUSINESS
LICENCIA MICROSOFT OFFICE 2019 100
HOME AND BUSINESS

NOTA: LAS MISMAS DEBEN SER PERMANENT

2.9 Duracion de los servicios.

E.

La Convocatoria a Licitacién se hace sobre la bas¢ de un periodo de veinticuatro (24)

estara compuesto por el tiempo dispuesto para la im

meses, contados a partir del inicio de la implementac['f
I

r

n del sistema propuesto. Este tiempo
ementacion del software propuesto y

el tiempo durante se brindaran los servicios de mante imiento, indicados en el Programa de

los Servicios.

2.10 Programa de Suministro

Los trabajos de implementacion del sistema seran cc

ordinados con la Direccion de TI de

esta institucion, conforme al Cronograma de Implementacion propuesto por el Oferente

Adjudicado.
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El tiempo estimado para la implementacion del
Financiera es de ciento veinte (120) dias, contados a

2.11 Presentacion de Propuestas Técnicas y Econd

bistema de Gestion Administrativa y
partir de la Adjudicacion del Contrato.

micas “Sobre A” y “Sobre B”

Las Ofertas se presentaran en un Sobre cerrado y rotilado con las siguientes inscripciones:

NOMBRE DEL OFE
(Sello social)

Firma del Representant
COMITE DE COMPR,
DIRECCION GENEHR
Referencia: PASAPO]

Direccion: Av. G¢
Luperon, La Feria, San
Fax: 809-352
Teléfonos: 809-532

Este Sobre contendra en su interior el “Sobre A
Propuesta Economica.

Ninguna oferta presentada en término podra ser desg
fueren observadas durante el acto de apertura se agr
peritos designados.

2.12Lugar, Fecha y Hora

La presentacion de Propuestas “Sobre A” y “Sobre
Comité de Compras y Contrataciones y el Notario

EENTE

e Legal

AS Y CONTRATACIONES
AL DE PASAPORTE
RTES-CCC-LPN-2019-0008

orge Washington Esq. Héroes de
o Domingo.

7373

4233 Ext. 247/306

" Propuesta Técnica v el “Sobre B”

-

stimada en el acto de apertura. Las que
boaran para su analisis por parte de los

[B” se efectuara en acto publico, ante el

Publico actuante, Direccion General

Pasaportes (DGP), sito Ave. George Washington| Esq. Héroes de Luperon. Los dias

indicado en el Cronograma de la Licitacion y solo
Mayor o Caso Fortuito definidos en el presente P
“Sobres B” quedaran bajo la custodia del Consultor
de Asesor Legal del Comité de Compras y Contraj
conforme al Cronograma establecido.

odra postergarse por causas de Fuerza
iego de Condiciones Especificas. Los
Juridico de la institucidn, en su calidad
aciones hasta la fecha de su apertura,

La Entidad Contratante no recibira sobres que no estuviesen debidamente cerrados e

identificados segin lo dispuesto anteriormente.

2.13 Forma para la Presentacion de los Documengos Contenidos en el “Sobre A”.

Los documentos contenidos en el “Sobre A”
debidamente marcado como “ORIGINAL” en la
tres (3)fotocopias simples de los mismos, debid
como “COPIA”. El original y las copias deberar

deberan ser presentados en original
rimera pagina del ejemplar, junto con
ente marcada, en su primera pagina,
firmarse en todas las paginas por el

Representante Legal, debidamente foliadas y deberam llevar el sello social de la compafiia.
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El “Sobre A” debera contener en su cubierta la sigui

2.14 Documentacion a Presentar
A. Documentacion Legal:
1.

3.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Con

ente identificacion:

NOMBRE DEL OFEBENTE/PROPONENTE

(Sello Social)

Firma del Representante Legal
COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
DIRECCION GENERAL DE PASAPORTE

PRESENTACION:
REFERENCIA:

Formulario de Presentacion de Oferta (SN
Formulario de Informacion sobre el Ofere
Carta de designacion o sustitucion de Af
procede).
Carta de aceptacion de designacion comd
(si procede).

Registro de Proveedores del Estado
comercializar el rubro objeto de este presd

QFERTA TECNICA
PAASAPORTES-CCC-LPN-2019-0008

CC.F.034)
nte (SNCC.F.042)
bentes Autorizados (SNCC.D.051). (si

Agentes Autorizados (SNCC.D.052).

(RPE), vigente y autorizado para
nte proceso licitatorio.

Documentacion que demuestra su registfo como Beneficiaria del Estado en el

Sistema de Gestion Financiera (SIGEF).
Documentos constitutivos de la empresa

Estatutos Sociales, Acta Constitutiva;

Acta de las dos (2) ultimas Asambleas Generales Ordinarias Anuales,

debidamente registradas, certificadas, ¢
Secretario y el Presidente de la compaiiia
de Pago de Impuestos de Constitucion; N
accionaria actualizada, debidamente regis
original por el Secretario y el Presidente
Social; Registro de Nombre Comercial

vigente; Copia de Cédulas de Accionistas).

Declaracion Jurada emitida por el Oferel

pmo conforme a su original por el
y sellados con el sello social,; Recibo
bmina de accionistas con composicion
Irada y certificada como conforme a su
de la compaiiia y sellada con el Sello

copia del RNC; Registro Mercantil

hte, debidamente notariada, en la que

manifieste que no se encuentra dentro de las prohibiciones establecidas en el

Art. 14 de la Ley No. 340-06.
Declaracion Jurada emitida por el Ofere
manifiesta que posee la capacidad para ¢
condiciones establecidas en el Art. 8, dg
Contrataciones Publicas, debiendo prese

hte, debidamente notariada, en la que
bntratar en el Estado, de acuerdo a las
t la Ley No.340-06 sobre Compras y
htar estados financieros en los cuales

presenten actividades comerciales (compias y ventas) durante los periodos a ser

analizados.
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B. Documentacion Financiera:

1. Estados Financieros de los ultimos tres [3) afios fiscales, acompafiados por los
Formularios IR-2 y sus anexos, presentados a la DGII.

2. Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGII),
donde se manifieste que el Oferente sp encuentra al dia en el pago de sus
obligaciones fiscales, acompafiado por|una (1) copia legible de los ultimos
pagos realizados por la empresa a esa enfidad.

3. Certificacién emitida por la Tesoreri de la Seguridad Social, donde se
manifieste que el Oferente se encuentra 4l dia en el pago de sus obligaciones de
la Seguridad Social, acompafiado de yna (1) copia legible del wltimo pago
realizado por la empresa a esa entidad.

4. Carta de disponibilidad de crédito y/q liquidez bancaria presentada por el
Oferente, superior al 30% del monfo estimado en la Certificacion de
Apropiacion Presupuestaria de la Institugion, dispuesta para este proceso. Este
requerimiento es exigido debido a la magnitud e importancia de la ejecucion del
proyecto objeto de este proceso licitatorip y con la finalidad de garantizar que el
Oferente que resulte Adjudicado iniciarf de forma inmediata los trabajos y el
suministro de los equipos incluidos dentro de su Oferta.

C. Documentacion Técnica:

[

Antecedentes (breve descripcion del histoyial del Oferente)
2. Oferta Técnica (conforme a las condiciones minimas establecidas en el Punto2.8
“Alcance” del presente Pliego de Condicipnes)(*)
3. Manuales de Uso del Software propuesfo. Estos deberan ser presentados de
forma fisica y en una (1) memoria USB.
4. Autorizacion del Fabricante (SNCC.F.047).
5. Plan de Trabajo. Nota: En este deber4 ingluir el detalle de la implementacién de
cada uno de los modulos que componen 1¢s Softwares propuestos, ademas de los
tiempos estimados para tales fines.(*¥)
6. Cronograma de Ejecucion del Proyectq. Este debera ser presentado en un
Grafico de Gantt(*) Nota: En caso de qu¢ este Cronograma requiera un formato
diferente al 8 2" X 117, el Oferente/Proponente debera anexar un ejemplar de
dicho cronograma en el formato anteriorfnente mencionado, con la finalidad de
conformar el expediente de este proceso.
7. Programa de Entrenamientos y Capacitacjones que serdn impartidos al personal
de la Direccion General de Pasaportes. (*
Organigrama Funcional y Estructural del Proyecto.(*)
9. Formulario de Experiencia de la compafiia en proyectos similares, (de igual
magnitud) (SNCC.D.049).(*)
10. Diez (10) Certificaciones de Experiencia fen la ejecucién de proyectos iguales o
similares al objeto del presente proceso ljcitatorio. el Oferente debera acreditar
una experiencia minima de diez (10) prqyectos iguales o similares, los cuales
seran constatados a través de las certificdciones de experiencia presentadas por
los mismos. Estas deberan ser emitidag por las entidades en las cuales los

(o]
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pyectos descritos en el Resumen de
kperiencia deben contener: nombre de

la entidad que contrato al Oferente, Tip¢ de insumo suministrado, numero de

contrato u orden de compra, las fechg

s de inicio y finalizacion de dicho

proyecto, el grado de satisfaccion relaciopado con el cumplimiento del proyecto

y monto contratado.
Personal responsable del proyecto (persq
realizacion de este tipo de actividad:
a. Experiencia profesional del Persg
b. Carta de intencion y disponibilig
especifique el No. y objeto de
disponibilidad exigida.
Realizacion de Demo del Sistema de
propuesto.
Constancia de Participacion de la Visita
la Autoridad Portuaria Dominicana, emiti

11.

12.

13,

Para los consorcios:
En adiciéon a los requisitos anteriormentd

nal Clave) y experiencia previa en la
nal Principal (SNCC.D.048)

Jad debidamente suscrita en donde se
a contratacion directa, el cargo y la
Gestion Administrativa y Financiera
[écnica realizada a la Sede Central de
la por esta Institucion. (*)

expuestos, los consorcios deberan

formaliza el consorcio, incluyendo su
duracion la capacidad de ejercicio de

presentar:
1. Original del Acto Notarial por el cual s¢
objeto, las obligaciones de las partes, st
cada miembro del consorcio, asi como syis generales.
2. Poder especial de designacion del repre

bentante o gerente unico del Consorcio

autorizado por todas las empresas particfpantes en el consorcio.

NOTA: Todas las informaciones deberan estar
debidamente traducidas por un intérprete judicial deh

NOTA: La Documentacion requerida debera e
detallamos en el pliego, y con separadores de hojag
documento, por ej.: Si el separador dice TSS,
certificacion de TSS.

presentadas en el idioma espaiiol o
idamente autorizado para tales fines.

tar ordenada conforme a como lo
| con lo cual se pueda identificar cada
uego de este debera ir colocada la

NOTA: Este simbolo (*) representa la documentacipn que es considerada no subsanable,

por lo cual, los Oferentes que no presenten la misma

NOTA: Los Oferentes podran participar por los
interesado, pero con la SALVEDAD, que deben ofe
cual desean postular.

NOTA: La propuesta que no contenga la cantidad ¢
LOTES, sera descalifica, no pasara a la siguiente fas

seran automaticamente descalificados.

[LOTES o0 el LOTE, en el cual estan
rtar TODOS LOS ITEMS del LOTE al

xacta de los ITEMS solicitados en los
, apertura de oferta econdmica.

Toda la documentacion debe estar encuadernada ef pasta o espiral o en carpetas de tres

hoyos. Debera tener un indice y las hojas deben esta

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Corjtrataciones Publicas
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Sera DESCALIFICADA toda oferta que en el
documentacion requerida en el Sobre “A”, no haya d

subsanacion de las ofertas, contados a partir del Actg

la subsanacion de su oferta.

pASA PO RTE S°!iego de Condicione

5 Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

caso de haber omitido depositar la
epositado la misma dentro del plazo de
de Apertura de ofertas, otorgado para

2.16 Presentacion de la Documentacion Contenidd en el “Sobre B”

A) Formulario de Presentaciéon de Oferta Ec

Un (1) original debidamente marcado como
la Oferta, junto con tres (3) fotocopias simplg

en su primera pagina, como “COPIA”. E

firmados en todas las paginas por el Repres

deberan llevar el sello social de la compaiiia.

B) Garantia de la Seriedad de la Oferta. Coj

pnémica (SNCC.F.33), presentado en
'*ORIGINAL” en la primera pagina de
s de la misma, debidamente marcadas,

original v las copias deberan estar
entante Legal, debidamente foliadas y

respondiente a Contrato de Fianza o

Garantia Bancaria. La vigencia de la garangia debera ser igual al plazo de validez

de la oferta establecido en el numeral 3.8 del
El “Sobre B” debera contener en su cubierta la sigui

NOMBRE DEL OFE]
(Sello Social)

presente Pliego de Condiciones.
Ente identificacion:

RENTE/PROPONENTE

Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPR]
DIRECCION GENEH
PRESENTACION:
REFERENCIA: H

Las Ofertas deberan ser presentadas unicas y exclus
efecto, (SNCC.F.033), siendo invilida toda oferta

AS Y CONTRATACIONES

AL DE PASAPORTE

)FERTA ECONOMICA
ASAPORTES-CCC-LPN-2019-0008

vamente en el formulario designado al
bajo otra presentacion.

La Oferta Econdémica debera presentarse en Pesq
deberan expresarse en dos decimales (XX.XX) q
(divisas), impuestos y gastos que correspondan
corresponda.

El Oferente sera responsable y pagara todos lg
gravamenes que hubiesen sido fijados por 4
gubernamentales, dentro y fuera de la Republica Doj
servicios conexos a ser suministrados.
Ninguna institucion sujeta a las disposiciones de Iz
contratar o convenir sobre disposiciones o clausu
exoneraciones de impuestos y otros atributos, o dej
del Congreso Nacional.

El Oferente/Proponente que cotice en cualquier
(RDS), se auto-descalifica para ser adjudicatario.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Co

)s Dominicanos (RD$). Los precios
e tendran que incluir todas las tasas
transparentados e implicitos segin

s impuestos, derechos de aduana, o
utoridades municipales, estatales o
inicana, relacionados con los bienes y

Ley que realice contrataciones, podra

as que dispongan sobre exenciones o
r de pagarlos, sin la debida aprobacion

moneda distinta al Peso Dominicano

ntrataciones Publicas 40
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A fin de cubrir las eventuales variaciones de la taga de cambio del Doélar de los Estados

Unidos de Norteamérica (US$), Direccion Gel]
considerar eventuales ajustes, una vez que las varidc
por ciento (5%) con relacion al precio adjudicado o
ajuste podrd ser igual o menor que los cambios regis
Dolar Americano (USS$) publicada por el Banco Ce
fecha de la entrega de la Oferta Econémica.

[T
n

En el caso de que el Oferente/Proponente Adjud
Direccion General de Pasaportes (DGP), se co
siguientes cinco (5) dias laborables, contados a p
solicitud realizada.

eral de Pasaportes (DGP), podra

iones registradas sobrepasen el cinco

de ultima aplicacion. La aplicacién del

ados en la Tasa de Cambio Oficial del
tral de la Republica Dominicana, a la

icatario solicitara un eventual ajuste,

o

ir de la fecha de acuse de recibo de la

romete a dar respuesta dentro de los

La solicitud de ajuste no modifica el Cronograma de Entrega de Cantidades Adjudicadas,

por lo que, el Proveedor Adjudicatario se cor
programacion de entrega de los Bienes pactados, bg
solicitud.

n
j

promete a no alterar la fecha de
o el alegato de esperar respuesta a su

Los precios no deberan presentar alteraciones ni cofrecciones y deberdn ser dados en la

unidad de medida establecida en el Formulario dg¢

Oferta Econémica.

En los casos en que la Oferta la constituyan varia
cotizacion inicamente de lo evaluado CONFORME g
Sera responsabilidad del Oferente/Proponente la ad
unidades de medidas solicitadas, considerando a
consignado en la Oferta Econdmica como el unitar
otras Ofertas de los mismos productos. El Comi
realizard ninguna conversion de precios unitarios
diferentes a las solicitadas.

=Y
-

Seccion 111
Aperturay Va!idaci()rﬂ

3.1 Procedimiento de Apertura de Sobres

s bienes, solo se tomarad en cuenta la

n el proceso de evaluacion técnica.

cuacion de los precios unitarios a las

os efectos de adjudicacion el precio

y valorandolo como tal, respecto de

¢ de Compras y Contrataciones, no

si éstos se consignaren en unidades

de Ofertas

La apertura de Sobres se realizard en acto publico gn presencia del Comité de Compras y

Contrataciones y del Notario Publico actuante, en la
Cronograma de Licitacion.

Una vez pasada la hora establecida para la

Oferentes/Proponentes, no se aceptara la presentacié
de apertura no se inicie a la hora sefialada.

Documento Esténdar del Modelo de Gestion de Compras y Con

fecha, lugar y hora establecidos en el

recepcion de los Sobres de los

1 de nuevas propuestas, aunque el acto

rataciones Publicas 41
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3.2 Apertura de “Sobre A”, contentivo de Propuesftas Técnicas

El Notario Publico actuante procedera a la apertura

llegada, procediendo a verificar que la document
correcta de conformidad con el listado que al efecto
actuante, debera rubricar y sellar cada una de las pég
los “Sobres A”, haciendo constar en el mismo la can

En caso de que surja alguna discrepancia entre la re

presentados, el Notario Publico autorizado dejara cor

de los “Sobres A”, segtin el orden de
hcion contenida en los mismos esté
le sera entregado. El Notario Publico
inas de los documentos contenidos en
idad de paginas existentes.

lacion y los documentos efectivamente
stancia de ello en el acta notarial.

El Notario Pablico actuante elaborara el acta nofarial correspondiente, incluyendo las

observaciones realizadas en el desarrollo del acto

hubiere.

El Notario Publico actuante concluido el acto de 1

indicando la hora de cierre.
Las actas notariales estaran disponibles para
Representantes Legales, quienes para obtenerlas de

de la Oficina de Acceso a la Informacion (OAl).

3.3 Validacion y Verificacion de Documentos

de apertura de los Sobres A, si las

ecepcion, dard por cerrado el mismo,

ll}los Oferentes/ Proponentes, o sus

eran hacer llegar su solicitud a través

Los Peritos, procedera a la validacion y verificacioh de los documentos contenidos en el

referido “Sobre A”. Ante cualquier duda sob

e la informacion presentada, podra

comprobar, por los medios que considere adecugdos, la veracidad de la informacion

recibida.

No se consideraran aclaraciones a una Oferta presentadas por Oferentes cuando no sean en

respuesta a una solicitud de la Entidad Contratan
Entidad Contratante y la respuesta deberan ser hecha

Antes de proceder a la evaluacion detallada del “Soh
Oferta se ajusta sustancialmente al presente Pliego
desviaciones, reservas, omisiones o errores de

conformidad a lo establecido en el numeral 1.21 del

En los casos en que se presenten desviaciones, resery
tipo subsanables, los Peritos Especialistas pr
procedimientos establecidos en el presente Pliego de

3.4 Criterios de Evaluacion

Las Propuestas deberan contener la documentacion

|

te. La solicitud de aclaracién por la
5 por escrito.

re A”, los Peritos determinaran si cada
e Condiciones Especifica; o si existen
aturaleza o de tipo subsanables de
bresente documento.

'as, omisiones o errores de naturaleza o

hcederan de conformidad con los
Condiciones Especificas.

necesaria, suficiente y fehaciente para

demostrar los siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO

CUMPLE™:

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Coftrataciones Publicas
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y DIRECCION GENERAL DE

Elegibilidad
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e

Que el Proponente estd legalmente autdrizado para realizar sus actividades

comerciales en el pais y posea el Rubro requ
Que el Oferente haya presentado todos los d
posterior al tiempo de subsanacion dispuesto
licitatorio.

Capacidad Técnica:

Que el Sistema de Gestion propuesto ¢

prido para brindar este servicio.
bcumentos requeridos en el Punto 2.14,
en el Cronograma del presente proceso

umpla con todas las condiciones y

caracteristicas especificadas en el presente P:tego de Condiciones.

Que el Oferente posea la capacidad téc
implementacion objeto del presente proces
organizacional y el personal calificado propu
Que el Sistema de Gestion Administrativa y,
incluya las politicas, Leyes y Normativas q
fondos Publicos, leyes, reglamentos
preponderantemente las siguientes:

Ley No.10-07, Ley de Contraloria Ge
Ley No.340-06, sobre Compras y Cor
Ley No.423-06 de Presupuesto,
Ley No.253-12, Modificacion del Coq

Ley No.126-01 Direccion General de
Ley No.125-13, Ministerio de Admin{
La Ley 41-08, de Funcion Publica y e
la Ley No.41-08.

9. Ley No.87-01, de Seguridad Social.
10. Ley 200/2000 de Libre Acceso a la In
11.'Y todas aquellas normas que rigen el ¢

P 5 S g el D e

Situacion Financiera

ica y financiera para desarrollar la
b licitatorio, a través de su estructura
Esto por el mismo.

Financiera propuesto por el Oferente,
e rigen las Instituciones que manejan
y normativas, entre las cuales

neral,
trataciones Publicas,

ligo Tributario,

El Decreto 254-06, Sobre Comprobanftes Fiscales.

Contabilidad,
stracion Publica,
Reglamento 523-09, de Aplicacion de

formacion,

Drden Publico.

Que cuenta con la estabilidad financiera suficienfe para ejecutar satisfactoriamente el

eventual Contrato.

El Oferente debera presentar los IR2 y sus anexd
contables consecutivos. Obligatoriamente estarin

s, de los Tres (3) ultimos ejercicios
firmados por un Contador Publico

Autorizado, siendo causal de exclusion la no preseftacién de alguno de los mismos o la

falta de certificacion.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Confrataciones Publicas
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Que la Empresa cuente con la Capacidad y la Expe
eventual contrato: Este criterio sera refrendado con
debera estar avalado por las certificaciones expe
Oferentes hayan realizados dichos trabajos.

a. Tiempo de Experiencia de la H

> PASAPORTE Sriiego de Condicion+s Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

riencia suficiente para la ejecucion del
el Formulario (SNCC.D.049), el cual
lidas por las empresas en donde los

mpresa: Se evaluard, tomando en

consideracion la cantidad acumulad
mantenido ejecutando contratos simil
Se requiere una experiencia minima d

Experiencia en la Ejecucién de Proy

la de tiempo que la empresa se ha
ares al objeto de la presente licitacion.
e cinco (5) afios.

ctos iguales o similares: Se tomara en

consideracion la experiencia del Offerente en la ejecucion de Trabajos

iguales o similares al objeto de la p

resente licitacion. El Oferente debera

presentar un minimo de diez (10) trgbajos iguales o similares al objeto del

presente proceso licitatorio.

e Personal Propuesto por el Oferente:

Se evaluara tomando en consideracion las calidades dlel personal Técnico-Profesional Clave

propuesto por el Oferente, para desarrollar el proys
para lo cual deberan presentar las credenciales (cer
perfil del puesto propuesto, dentro de su orgar
refrendado con el Formulario (SNCC.D.048) y los
personal debera formar parte del personal de plantil
a través de la presentacion de los reportes de la TS
ejecucion del proyecto, al menos que se sucedan casg

cto objeto de este proceso licitatorio,
ificados, diplomas, etc.) vinculadas al
igrama funcional, este criterio sera
nexos que le acomparfian., Nota: este

(némina) del Oferente, comprobable
b v debera permanecer durante toda la
s de fuerza mayor.

El Personal Clave Propuesto debera cumplir con el p¢rfil indicado maés abajo. LOTE 1

Gerente del Proy

recto

Post Grado o Maestria

Gerendia de Proyecto.

Nivel de Grado

Ingenig

ro de Sistemas

Acreditacion

Certifig

tacion en PMI

Otros Estudios Profesionales Capacifaciones vinculadas al puesto
propuepto.

Idiomas Hablar|y Escribir correctamente los
idiomap Inglés y Espaiiol.

Tiempo de Experiencia Profesional | Minim

b cinco (05) afios.

Consultores
Nivel de Grado Ingenigro/ Licenciado en sistema o
adminigtracion de empresas
Acreditacion Certifidacion en la solucién
propuegta

Otros Estudios Profesionales

Capacifaciones vinculadas al puesto

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Cont
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Idiomas

HabIIII
idiomps Inglés y Espafiol.

y Escribir correctamente los

Tiempo de Experiencia Profesional | Minirho diez (10) afios.

Proyectos realizados Minimo quince (15) proyectos
Programadores

Nivel de Grado Ingenjero en sistema

Otros Estudios Profesionales Certif|cacion en la solucion
propugsta

Idiomas Hablaf y Escribir correctamente los
idiomgs Inglés v Espafiol.

Tiempo de Experiencia Profesional

Mininio cinco (10) afios.

Proyectos realizados

Mininjo diez proyectos (10)

Capacitadores
Nivel de Grado Licendiado o ingeniero en sistemas
Otros Estudios Profesionales Experfencia en la solucion propuesta
Idiomas Hablat y escribir correctamente los

idiomgs Inglés y Espariol

Tiempo de Experiencia Profesional | Minin]

o cinco (05) anos.

El oferente debera presentar un personal clave que cumpla con los perfiles descritos

anteriormente, ademas del personal de apoyo e inj
otras labores necesarias para garantizar la correcta €j

plementadores que participara en las

ecucion del proyecto.

Nota: el oferente que no cumpla con uno de los cffiterios Cumple/No Cumple detallados

anteriormente queda automaticamente Descalificac

Jo.

3.4.2 CRITERIOS EVALUADOS BAJO EL SISTEMA DE PUNTUACION LOTE 1

Los siguientes criterios serdn evaluados en base a la 1

1)
2)
3)
4)

1))

2)

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Cont

Plan de Trabajo.

Cronograma de Ejecucion.
Organigrama Funcional y Estructural del Proy
Ambiente de Trabajo de los Softwares propue

Plan de Trabajo: Los Oferentes deberan ex
actividades principales de los trabajos a ser
producto esperado. En este se evaluara |
realizados y su relacion con el Cronograma de

Cronograma de Ejecucién: Sera evaluado
cronologico que el Oferente asignard a cag

hodalidad de “PUNTUACION?”,

ecto.
51OS.

plicar detalladamente cada una de las
pjecutados, necesarios para obtener el
i coherencia en los planteamientos
Ejecucion propuesto.

atendiendo a la coherencia y orden
la Actividad descrita en el Plan de

ataciones Publicas 45
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Trabajo, indicado el tiempo de duraciéon dd
mismas.

3) Organigrama Funcional y Estructural

cada una y su vinculacion entre las

del Proyecto: este sera evaluado

atendiendo a la estructura organizativa propyesta por el Oferente para la ejecucion

del proyecto en cuestion. Este organigram
profesional suficiente para considerarse cus
esto quiere decir, que debera poseer los pr

debera contener el personal técnico-

litativa y cuantitativamente correcto,

esionales necesarios para realizar las

actividades propuestas en su plan de trabajp, con la finalidad de establecer una
vinculacion con este y evidenciar su coherendia.

4) Ambiente de Trabajo de los Softwares pr
con los Demos presentados por los oferentes.

3.4.1 Sistema de Evaluaciéon LOTE 1

La evaluacién de los oferentes se hara mediante
anteriormente, segun el puntaje méaximo indicado 4
desarrollado a continuacion:

puestos: este criterio serd refrendado

el andlisis de los factores indicados

| lado de cada criterio, en el cuadro

PUNTUACION
No. FACTORES MAXIMA
ASIGNADA
1 | Plan de Trabajo. 20
2 | Cronograma de Ejecucién. 15
3 | Tiempo de implementacién 20
4 Ambiente de Trabajo de los Softwares 15
propuestos.
TOTAL 70

Con los datos suministrados por los Oferentes en
anexas, previa verificacion de dichas informaciones

los Formularios y documentaciones
se procederd a evaluar los factores

sefialados anteriormente de acuerdo con el siguiente pyintaje.

* EVALUACION DEL PLAN DE TRABAJO|

Informaciones contenidas en el Plan| de

Trabajo. Puntaje
Detallado 20
General I3
Discreto 10
Incompleto o Deficiente 05
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¢ EVALUACION DEL CRONOGRAMA DE EJECUCION

Informaciones contenidas en el

Cronograma de Ejecucion. Puntaje
Detallado 20
General Ty
Discreto 10
Incompleto o Deficiente 05

e TIEMPO DE IMPLEMENTACION

Informaciones contenidas en

el Cronograma de Ejecucion Diag Puntaje
y el Plan de trabajo

Optimo 60 20
General 90 10
Discreto 120 07
Incompleto o Deficiente 150} 03

e AMBIENTE DE TRABAJO DEL SOFTWHARE.

Criterios Puntaje
Interfaces simples o amigables al
usuario
Parametrizable acorde a la necesidad de
la Institucion.
Agilidad en el tiempo de respuesta
entre sus interfaces.

05

05

05

NOTA: Los criterios mencionados mds arriba seran pvaluados individualmente de acuerdo
al puntaje establecido anteriormente, para cada critdrio, en base a la evaluacion realizada

por la Comision de Peritos designada al efecto, para pnalizar los Demos, presentados como
muestras.

La puntuacion total combinada, de la Oferta Técnida y la Oferta Econdmica sera de 100

puntos, en donde cada una de las ofertas tiene las purjtuaciones siguientes, PARA AMBOS
LOTES:

Oferta Técnica= 70 Ptos.
Oferta Econdmica = 30 Ptos.
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NOTA: EI puntaje minimo aceptable para la Oferta [[écnica es de 50 puntos, por lo cual, si
el Oferente no logra alcanzar esta puntuacion, seré ajtomaticamente DESCALIFICADO.

3.5 Fase de Homologacion
Una vez concluida la recepcion de los “Sobres AT, se procedera a la valoracion de las

muestras, si aplica, de acuerdo a las especificacione§ requeridas en las Fichas Técnicas ya

la ponderacién de la documentacion solicitada al efecto, bajo la modalidad “CUMPLE/
NO CUMPLE”.

Para que un Bien pueda ser considerado CONFORME, debera cumplir con todas y cada

una de las caracteristicas contenidas en las referida

cumplimiento en una de las especificaciones, impli
declaracion de NO CONFORME del Bien ofertado.

Los Peritos levantardn un informe donde se ind
Especificaciones Técnicas de cada uno de los H
CONFORME/ NO CONFORME. En el caso de
individualizada las razones.

Los Peritos emitiran su informe al Comité de (
resultados de la evaluacion de las Propuestas Tés
recomendacion final.

3.6 Apertura de los “Sobres B”, Contentivos de Pr

El Comité de Compras y Contrataciones, dar inicid
Ofertas Econdmicas, “Sobre B”, conforme a la hora 1

Sdlo se abriran las Ofertas Econdémicas de los Ofere
habilitados en la primera etapa del proceso. Son ést
evaluacion de las Ofertas Técnicas, cumplan con

b Fichas Técnicas. Es decir que, el no
ba la descalificacion de la Oferta y la

icara el cumplimiento o no de las
ienes ofertados, bajo el criterio de
no cumplimiento indicara, de forma

[lompras y Contrataciones sobre los
fnicas “Sobre A”, a los fines de la

ppuestas Econémicas

al Acto de Apertura y lectura de las
y en el lugar indicado.

ntes/Proponentes que hayan resultado
ps aquellos que una vez finalizada la
os criterios sefialados en la seccion

Criterios de evaluacion. Las demas seran devueltas sin abrir. De igual modo, solo se dara
lectura a los renglones que hayan resultado CONFORME en el proceso de evaluacion de
las Ofertas Técnicas.

A la hora fijada en el Cronograma de la Licitacion, dl Consultor Juridico de la institucion,
en su calidad de Asesor Legal del Comité de Compras y Contrataciones, hard entrega
formal al Notario Publico actuante, en presencia He los Oferentes, de las Propuestas
Econémicas, “Sobre B”, que se mantenian bajp su custodia, para dar inicio al
procedimiento de apertura y lectura de las mismas.

En acto publico y en presencia de todos los interesaqos el Notario actuante proceders a la
apertura y lectura de las Ofertas Econdmicas, certificando su contenido, rubricando y
sellando cada pagina contenida en el “Sobre B”.
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mismo instante, levantando la mano para tomar la
procederan a hacer constar todas las incidencias

lectura.
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t¢ leyendo, deberan realizarse en ese

palabra. El o los Notarios actuantes

Jue se vayan presentando durante la

Finalizada la lectura de las Ofertas, el o los Notarips actuantes procederan a invitar a los

Representantes Legales de los Oferentes/Proponenteq
caso de conformidad, se proceder a la clausura del 4

No se permitira a ninguno de los presentes extel

a hacer conocer sus observaciones; en

Cto.

iorizar opiniones de tipo personal o

calificativos peyorativos en contra de cualquiera de 1¢s Oferentes participantes.

El Oferente/Proponente o su representante que durafte el proceso de la Licitacion tome la

palabra sin ser autorizado o exteriorice opiniones
compaiiia, sera sancionado con el retiro de su pre
mantener el orden.

En caso de discrepancia entre la Oferta presenta

despectivas sobre algin producto o

sencia del saldon, con la finalidad de

la en el formulario correspondiente,

(SNCC.F.033), debidamente recibido por el Notario Publico actuante y la lectura de la

misma, prevalecera el documento escrito.

El o los Notarios Publicos actuantes elaboraran el act
las observaciones realizadas al desarrollo del acto d

@ notarial correspondiente, incluyendo
P apertura, si las hubiera, por parte de

los Representantes Legales de los Oferentes/ Propgnentes. El acta notarial debera estar

acompafiada de una fotocopia de todas las Ofertas
estaran disponibles para los Representantes Legales
para obtenerlas deberan hacer llegar su solicitud a
Informacién (OAI).

3.7 Confidencialidad del Proceso

Las informaciones relativas al analisis, aclaracion, evi
y las recomendaciones para la Adjudicacién del Cq
Licitantes ni a otra persona que no participe oficial
haya anunciado el nombre del Adjudicatario, a excq
evaluacion del propio Licitante. Todo intento d
procesamiento de las Ofertas o decision de la Adjudi
dar lugar al rechazo de la Oferta de ese Oferente.

3.8 Plazo de Mantenimiento de Oferta

presentadas. Dichas actas notariales
e los Oferentes/Proponentes, quienes
través de la Oficina de Acceso a la

pluacion y comparacion de las Ofertas
Intrato no podran ser reveladas a los
mente en dicho proceso hasta que se
pcién de que se trate del informe de
e un Oferente para influir en el
facion por parte del Contratante podra

Los Oferentes/Proponentes deberan mantener las Offertas por el término de ciento veinte

(120) dias habiles contados a partir de la fecha del act

La Entidad Contratante, excepcionalmente podra so
prorroga, antes del vencimiento del periodo de vali
plazo. Los Oferentes/Proponentes podran rechazar dic
que han retirado sus Ofertas, por lo cual la Entidad

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Cont
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Larer
devolucion de la Garantia de Seriedad de Oferta ya ¢

no podran modificar sus Ofertas y deberan ampliar
Oferta oportunamente constituida.

b
L

3.9 Evaluaciéon Oferta Econémica
El Comité de Compras y Contrataciones evaluara y

se ajustan sustancialmente al presente Pliego de Cor
evaluadas técnicamente como CONFORME, bajo el

Seccion IV
Adjudicacio

4.1 Criterios de Adjudicacion

=]

PASAPORTE Sriiego de Condicionés Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

onstituida. Aquellos que la consientan

el plazo de la Garantia de Seriedad de

comparara Unicamente las Ofertas que

diciones Especificas y que hayan sido
criterio del menor precio ofertado.

El Comité de Compras y Contrataciones evaluara las Ofertas dando cumplimiento a los

principios de transparencia, objetividad, economia
actividad contractual, y comunicard por escrito
favorecido. Al efecto, se tendran en cuenta los
favorables.

La Adjudicacion sera decidida a favor del Oferente/H
los requisitos exigidos y sea calificada como la

celeridad y demas, que regulan la
al Oferente/Proponente que resulte
[actores econdmicos y técnicos mas

roponente cuya propuesta cumpla con
mas conveniente para los intereses

institucionales, teniendo en cuenta el precio, la calidad, y las demas condiciones que se

establecen en el presente Pliego de Condiciones Espe
Si se presentase una sola Oferta, ella deberd se
Adjudicacion, si habiendo cumplido con lo exi

Especificas, se le considera conveniente a los interesel

4.2 Empate entre Oferentes

En caso de empate entre dos o mas Oferentes/Proj

siguiente procedimiento:

El Comité de Compras y Contrataciones procedera p
Notario Publico y de los interesados, utilizando para t

4.3 Declaracion de Desierto

El Comité de Compras y Contrataciones podra decld

parcialmente, en los siguientes casos:

> Por no haberse presentado Ofertas.

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Cont

Cificas.

r considerada y se procedera a la
bido en el Pliego de Condiciones
5 de la Institucion.

jonentes, se procederd de acuerdo al

una eleccion al azar, en presencia de

les fines el procedimiento de sorteo.

rar desierto el procedimiento, total o
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» Por haberse rechazado, descalificado, (

intereses nacionales o institucionales tod

5 Especificas PASAPORTES-LPN- No.2019-0008

) porque son inconvenientes para los
hs las Ofertas o la Unica presentada.

En la Declaratoria de Desierto, la Entidad Contratanfe podra reabrirlo dando un plazo para

la presentacion de Propuestas de hasta un cincue
proceso fallido.

4.4 Acuerdo de Adjudicacion

El Comité de Compras y Contrataciones luego del p
informe de recomendacion de Adjudicacion, conoce

nta por ciento (50%) del plazo del

foceso de verificacion y validacion del
las incidencias y si procede, aprueban

el mismo y emiten el acta contentiva de la Resoluciop de Adjudicacion.

Ordena a la Unidad Operativa de Compras y ¢
Adjudicacion y sus anexos a todos los Oferentes part

Contrataciones la Notificacion de la
cipantes, conforme al procedimiento y

plazo establecido en el Cronograma de Actividades del Pliego de Condiciones Especificas.

4.5Adjudicaciones Posteriores

En caso de incumplimiento del Oferente Adjudicata;
solicitar, mediante “Carta de Solicitud

10, la Entidad Contratante procedera a
fe  Disponibilidad”, al siguiente

Oferente/Proponente que certifique si estd en cap

cidad de suplir los renglones que le

fueren indicados, en un plazo no mayor cinco (5) dips. Dicho Oferente/Proponente contara
con un plazo de Cuarenta y Ocho (48) horas para fesponder la referida solicitud. En caso

de respuesta afirmativa, El Oferente/Proponente
cumplimiento de Contrato, conforme se establece en

PARTE 2

CONTRATO

Seccion V

ebera presentar la Garantia de Fiel
los DDL.

Disposiciones Sobre lop Contratos

5.1 Condiciones Generales del Contrato
5.1.1 Validez del Contrato

El Contrato sera valido cuando se realice conforms
acto definitivo de Adjudicacion y la constitucion dg

Contrato sean cumplidos.

5.1.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Coﬁtrataciones Publicas

al ordenamiento juridico y cuando el
la Garantia de Fiel Cumplimiento de

al
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La Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato cqrresponderd a Contrato de Fianza o

Garantia Bancaria. La vigencia de la garantia ser3
constitucion de la misma hasta el fiel cumplimiento ¢

S.1.3Perfeccionamiento del Contrato
Para su perfeccionamiento deberan seguirse los prod

cumpliendo con todas y cada una de sus disposic
modelo que se adjunte al presente Pliego de Condic

de [Noventa], contados a partir de la
el contrato.

edimientos de contrataciones vigentes,
ones y el mismo deberd ajustarse al
ones Especificas, conforme al modelo

estandar el Sistema Nacional de Compras y Contrata¢iones Publicas.

5.1.4 Plazo para la Suscripcién del Contrato

Los Contratos deberan celebrarse en el plazo que

Condiciones Especificas; no obstante a ello, deberér

veinte (20) dias habiles, contados a partir de la fecha

5.1.5 Incumplimiento del Contrato

Se considerara incumplimiento del Contrato:
a. Lamora del Proveedor en la entrega dd

b. La falta de calidad de los Bienes sumin

El Suministro de menos unidades de 12
incompletas para los adjudicatarios en |

C.

5.1.6 Efectos del Incumplimiento

El incumplimiento del Contrato por parte del Proy
supondra para el mismo la ejecucion de la Garantia

Contrato, procediéndose a contratar al Adjudicatario qu

En los casos en que el incumplimiento del Proveed
bienes entregados o causare un dafio o perjuicio a |4
Contratante podra solicitar a la Direccién General de
de Organo Rector del Sistema, su inhabilitacion tem
gravedad de la falta.

5.1.7 Ampliacion o Reduccién de la Contratacién

Documento Estandar del Modelo de Gestion de Compras y Contr:
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se indique en el presente Pliego de
suscribirse en un plazo no mayor de
de Notificacion de la Adjudicacion.

los Bienes.
istrados.

s solicitadas, no aceptandose partidas
primer lugar,

eedor determinard su finalizacion y
Bancaria de Fiel Cumplimiento del
¢ haya quedado en el segundo lugar.

br constituya falta de calidad de los
institucion, o a terceros, la Entidad
Contrataciones Publica, en su calidad

Toral o definitiva, dependiendo de la
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La Entidad Contratante no podra producir modifica
en el Pliego de Condiciones Especificas.

5.1.8 Finalizacién del Contrato

El Contrato finalizara por vencimiento de su plazo, o
siguientes causas de resolucion:

» Incumplimiento del Proveedor.
» Incursién sobrevenida del Proveedor en

contratar con la Administracidon Publica
en especial el Articulo 14 de la [
Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios,

5.1.9 Subcontratos
En ningun caso el Proveedor podra ceder los derech
de un tercero, ni tampoco estara facultado para subc
por escrito de la Entidad Contratante.

5.2 Condiciones Especificas del Contrato

5.2.1 Vigencia del Contrato

La vigencia del Contrato sera hasta el 01 de Diciem
suscripcion del mismo y hasta su fiel cumplimiento,

Entrega de Cantidades Adjudicadas, el cual formara p

5.2.2 Inicio del Suministro

Una vez formalizado el correspondiente Contrat

Contratante y el Proveedor. éste tltimo iniciard

requieran mediante el correspondiente pedido, susten
Cantidades Adjudicadas, que forma parte constitutiva

Pliego de Condiciones Especificas.

5.2.3 Modificacién del Cronograma de Entrega

La Entidad Contratante, como organo de ejecucion
modificar de manera unilateral el Cronograma de
conforme entienda oportuno a los intereses de la insti

Si el Proveedor no suple los Bienes en el plazo r
renuncia a su Adjudicacién y se procedera a declar
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Pion alguna de las cantidades previstas

por la concurrencia de alguna de las

plguna de las causas de prohibicién de
que establezcan las normas vigentes,
ey No. 340-06, sobre Compras y
Obras y Concesiones.

s y obligaciones del Contrato a favor
ntratarlos sin la autorizacion previa y

!

bre de 2020, a partir de la fecha de la
de conformidad con el Cronograma de
arte integral y vinculante del mismo.

b de Suministro entre la Entidad
| Suministro de los Bienes que se
ado en el Cronograma de Entrega de
obligatoria y vinculante del presente

=

del Contrato se reserva el derecho de
Entrega de los Bienes Adjudicados,
tycion.

equerido, se entendera que el mismo
af como Adjudicatario al que hubiese
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obtenido el segundo (2do.) lugar y asi sucesivamete, en el orden de Adjudicacion y de

conformidad con el Reporte de Lugares Ocupada
Entidad Contratante procedera a ejecutar la Garant
Contrato, como justa indemnizacion por los dafios od

5.2.4 Entregas Subsiguientes

Las entregas subsiguientes se hardan de conformj
establecido.

Las Adjudicaciones a lugares posteriores podran
debera indicar su disponibilidad en un plazo de Cu
partir de la recepcion de la Carta de Solicitud de
enviada.

Los documentos de despacho a los almacenes de la |

s. De presentarse esta situacion, la
a Bancaria de Fiel Cumplimiento del

asionados.

dad con el Cronograma de Entrega

er proporcionales, y el Adjudicatario
renta y Ocho (48) horas, contadas a
Disponibilidad que al efecto le sera

Entidad Contratante deberan reportarse

segun las especificaciones consignadas en la Orden fle Compra, la cual deberé estar acorde

con el Pliego de Condiciones Especificas.

PARTE 3

ENTREGA Y RECEPCION

Seccion VI

Recepcion de los Prioductos

6.1 Requisitos de Entrega

Todos los bienes adjudicados deben ser entregados cgnforme a las especificaciones técnicas

solicitadas, asi como en el lugar de entrega cony
Pasaportes (DGP), siempre con previa coordinac

mercancia y con el encargado del almacén con fines ¢

6.2 Recepcion Provisional
El Encargado de Almacén y Suministro debe recibir
tanto verifique que los mismos corresponden con la

adjudicados.

6.3 Recepcion Definitiva

enido con la Direccion General de
jon con el responsable de recibir la
e dar entrada a los bienes entregados.

o0s bienes de manera provisional hasta
b caracteristicas técnicas de los bienes

Si los Bienes son recibidos CONFORME y de acgierdo a lo establecido en el presente

Pliegos de Condiciones Especificas, en ¢l Contrato

u Orden de Compra, se procede a la

recepcion definitiva y a la entrada en Almacén para fines de inventario.
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No se entenderan suministrados, ni entregados los
recepcion definitiva.

6.4 Obligaciones del Proveedor

El Proveedor esta obligado a reponer Bienes det
cualquier otro momento, por cualquier causa que no

Si se estimase que los citados Bienes no son ap
adquirieron, se rechazaran los mismos y se dejaran|
Entidad Contratante exenta de la obligacion de pago

El Proveedor es el tnico responsable ante Entidad Cd
de los renglones que les sean adjudicados, en las ¢
Pliegos de Condiciones Especificas. El Proveedj
perjuicios causados a la Entidad Contratante y/o entig
derivados del proceso contractual.

Seccion VI

Formularios

7.1 Formularios Tipo

El Oferente/Proponente debera presentar sus Ofertag
determinados en el presente Pliego de Condiciones E|
parte integral del mismo.

7.2 Anexos
1. Modelo de Contrato de Suministro de Bienesg
2. Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.0]
3. Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
4.
5. Formulario de Informacién sobre el Oferente
6. Formulario de Autorizacion del Fabricante (S]
7

LOS FORMULARIOS DESCRITO EN EL 7.2 P
SIGUIENTE LINK
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Bienes que no hayan sido objeto de

eriorados durante su transporte o en
jea imputable a la Entidad Contratante.

os para la finalidad para la cual se
a cuenta del Proveedor, quedando la

y de cualquier otra obligacion.

ntratante de cumplir con el Suministro

ndiciones establecidas en los presente
r responderd de todos los dafios y
Jades destinatarias y/o frente a terceros

de conformidad con los Formularios

specificas, los cuales se anexan como

SNCC.C.023)
3)

Garantia bancaria de Fiel Cumplimiento de Cntrato (SNCC.D.038), si procede.

SNCC.F.042)
NCC.F.047), si procede.

Formulario de Entrega de Muestra (SNCC.F.{56), si procede.

UEDEN DESCARGARLOS EN EL
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comprasdominicana.gov.do/web/ques

/documentos-estandar

Informacién de contacto

Para cualquier inquietud o aclaracién favor contactar a:
Departamento de Compras y Contrataciones

Teléfono: 809-532-4233 ext. 306 y 247
E-mail: compras@p#sdportes.gob.do

ey |
as ontrafacioné&g
Y or

%,
2 Domingo,
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