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CO RATACION DE SERVICIOS PA
REPARA 6N nn LA FLOTILLA VEHICU

DE PASA

T. ETIVO G

Co una entidad orestadora de

i6n de vehiculos, los cuales com
de Pasaportes, utilizada como

ir las labores de la instituci6n.

DEL ADJUDI

Oferente deber6 demostrar la
e. Deber6 ser capaz de brind

satisfactoria el requerimiento i
os por personal especializado, pro

I

EI

an

de

eit

E1

los

los

nte que resulte adjudicado deber6

ehiculos de esta irrstituci6n, detal

ervicios en atenci6n al modelo v cond
realtzar un levantamiento del
presentar su oferta t6cnica

ificaciones de los servicios requeri
que el ofertante pueda brindar los

Por lotra parte, el oferente deberS presenta

cotifaci6n debe detallar el subtotal, el to
tipofogia de vehiculo descrita en la nota

ANCE DE

EL MANTENIMIENTO Y LA
R DE LA DIRECCIoN GENERAL

os para ejecutar el mantenimiento y
la flotilla vehicular de la Direcci6n

de transporte del personal para

idad paru satisfacer lo solicitado

un servicio de calidad para poder suplir
stitucional. dichos servicios deber6n ser

ional o capacitado en la activiclad.

lizar el mantenimiento y reparaci6n de

m6s abajo. Dicha entidad deberf brindar
ci6n del vehiculo, para esto, el oferente
de los vehiculos. La entidad contratada
en el levantamienlo rcaliza<lo y las

por cada vehiculo. de esta f,orma se

icios adecuados.

Ia documentaci6n t6cnica y legal que se

m6s abaio. Para la elaboraci6n cle la
I de itbis y el total a pagat por cada

numeral cuatro (IV).



LA

Se

cor

de

qu€

E1

pi

DE

cance de los servicios comprende t<

.s, productos y equipos necesarios

aciones de manera eficaz.

ENTO VENTIVO

los los bienes, insumos, mano de

para ejecutar el mantenimiento

IVO ATF"NDTT',N

rectivo q

reparaci(
I sean ne(

IMISION DE LOS VEHiCULOS.

'on los vehiculos atendiendo al tipo de tra
e generalmente estos requieren. El oferer
t y/o mantenimientos que no est6n conte
:sarios para los vehiculos antes mencionac

MIENTO PREVENTIVO - TRANS

misi6n y el mantenimiento preventivo y/
deberd ser capaz de brindar otros servicio
rlados en el detalle mostrado m5s abajo
; ajust5ndose al presupuesto existente.

TI

No.
Item Descripci6n Cantidad

l. Revisi6n de frenr 1

) Revisi6n de tuercas para gomi y espdrragos. 1

3. Revisi6n del sistema e :ctrico. 1

4. Revisi6n y cambio de Lceite. I
5. Revisi6n y cambio de iltros. 1

6. Verificaci6n de bujias I cabies. I
,7

Verificaci6n de correas y rr lamientos. I

8. Verificaci6n y llenado de liquidos. 1

abra,



MIENTO PRE ION MECANICA:

Revisi6n de tuercas para go

Revisi6n del plato de fricci6n

Revisi6n del sistema

Revisi6n y cambio

Verificaci6n de buiias
Verificaci6n de correas y

Verificaci6n y llenado

Cambio de bandas de frenos

Cambio de terminales v sooorte

Cambios de boshing y collarines

Rectificaci6n de discos

Rectificaci6n de tambores.

Reparaci6n de bomba del clutch.

Reparaci6n del sistema de clutch



IONES

Tipo de
Vehiculo

BE637cEO0879 Mitsubishi

BE637cE01210

JTGFB5l -8801034447

JTGFB5 1 8 601034446

KMIIEC41MBBA2682

KMI{EC41MBBA2T452

KMHEC41MBBAI7243

JM7BJ10M100104849

1YlSK528912420979

1N4DL01D6WC141811

JTDI<D3B3301080717

utom6vil JTDKN36U005752306

IT2BG22K|Y04'7029

MROES12c803301700 KUN15L-

MROES12cX0330145s KLrNl5
PRMD



15. -am10neta MR0FZ29cr01t2Is2l Toyota Hilux '2009

16. lamioneta MROFZ29cI0t12t551 Toyota Hilux 2009

t7. lamioneta MRoFZ29ct0t721522 Toyota Hilux '2009

18. lamioneta MROFZ2gGIOI72II7 5 Toyota Hilux 2009

19. Furgoneta JTFHK02P700006084 Toyota Haice 2009

20. Jeep JTEBY25J000063349 Toyota
KZJI2OL-
GKPGT

2008

2r. Jeep JS3TLs2V634100600 Suzuki
Grand-
Vitara

2003

22. Jeep JS3TL52V134100s84 Suzuki
Grand-
Yitara 2003

zJ. Jeep JS3'fL52V834100212 Suzuki
Grand-
Yitara

2003

1/1 Jeep JTMHVO5JTO5OOOl48 Toyota
Land

Cruiser
2009

25. Jeep JTMBD3lY3ODOO2732 Toyota Rav-4 4x4 2009

26. Jeep JTMBD31VXO5238O45 Toyota Rav-4 4x4 '2009

21. Jeep JTMBD3IV2ODOO2754 Toyota Rav-4 4x4 2009

28 Jeep JTMBD3 rV70D002684 Toyota Rav-4 4x4
'2009

29 Jeep JTMHVO5JTO5OOOl48 Toyota
Land

Cruiser
'2009

30. 4otocicleta LC6PAGAl3A-084021: Suzuki AX-100

31. 4otocicleta LC6PAGA15BO831469 Suzuki AX-100

32. 4otocicleta LC6PAG17C0032889 Suzuki AX-100

aa
JJ. 4otocicleta LRPRPJBOTHAOOOT2T Gato CG15O 20Il

34. 4otocicleta LRPRPJBOTHAOOOTgl Gato CG150 2017

35. 4otocicleta LRPRPJBO4HAOOO698 Gato CG15O 2017



mostrando

base a la tipologia de los mismos,

ologia de los vehiculos es la siguiente:

etas.

imiento ser6n brindados en el taller o

ado para llevar a cabo la ejecuci6n del

e con el espacio necesario par:a recibir

NOTA: base a la tipologia de los mismos,

Jeepetas,

NOTA:
centro

m1smo,

los

O PLAZO.

El 1

dia
para recibir las propuestas ser6 a artir de la una (1:00 pm)

nco (05) del mes de diciembre del en curso, hasta la una

de la tarde del
(1:00pm) de la

VI.

del dia siete (7) del mes de diciem el affo en curso.

T
del icio ser6 segrin 1o estipulado por la ituci6n anteriormente.

pronto como se realice la adjudicaci6 la estimaci 6n para realizar la prestaci6n

CONTRATISTA.

de aumentar las posibilidades

la empresa deber6 contar con los

e selecci6n para la prestaci6n de los
iguientes atributos:

Minimo de dos (2) afios de laboral.

Poseer rubro para ejecutar la activi ad comercial.

Haber prestado servicios similares

Debe estar autonzado oararealizar
Estar al dia corL el pago de i

Poseer disponiltilidad de servicio
t6cnica.

Garantizar la autenticidad de las

los riltimos seis (6) meses.

actividad de manera legal.

, digase TSS y DGII.
las especificaciones en esta ficha

y productos que utilicen.
Contar con un (Sentro o taller especiali

cuesti6n.

Contar con el espacio suficiente y los equipamientos necesarios para ejecutar
^l -^*,.:^.:^ ^^*^ ^+^^ ^^+^el servicio correctamente.

Contar con personal entrenado, cap1citado y con experiencia.



vII.

VIII.

NOTA: U
de fiel cu

de la ofe

UMENTOS E LA OFERTA TECNICA

mentaci6n t6cnica que debe presentar el oferente al momento de entregar la
son los slgutentes:

Carta compromiso con la calidad y prestaci6n del servicio.

Certifi caci6n de impuestos actualizados (DGII).
Certificaci6n de la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).

Certificaci6n de organismos competentes pararealizar la actividad comercial
(Registro Mercantil, Registro Nacional del Contribuyente).
Dos (2) constancias de servicios prestados en los riltimos seis (6) meses.

(Carta de referenci as).

Fotografias del taller especializado para ejecutar los servicios.
Formulario del plan de trabajo propuesto por el oferente.

Programaci6n de los mantenimientos arealizar segirn formulario.
Presentaci6n de garantias paru el servicio.

Registro de Proveedor del estado (RPE).

Formulario de .Presentaci6n de Oferta (SNCC.F. 03 4)
Formulario de lnformaci6n sobre el Oferente (SNCC.F.042)

DO MEN NTENTIV TA ECONOMICA

La
en

cumentaci6n econ6mica que debe presentar el oferente al momento de

son los sizuientes:la propuesta

ulario de Presentaci6n de Oferta Econ6mica (SNCC.F.33)

ia dela seriedad de la oferta. correspondiente apoliza deFianzade un uno
ciento (%). La vigencia de esta ser6 por sesenta dias (60).

vez adjudicado el proceso,la empresa contratada deberi remitir la poliza
imiento del contrato por valor al cuatro (4) por ciento (%) del valor total

econonuca.

(1)

IX. PR E SUMIN EL SERVI



X.

U vez realizada la adjudicaci6n de los servicios, la empresa contratada deber6
real la prestaci6n de los mismos en atenci6n a la solicitud de la instituci6n. En

de incumplir con este requisito, ser6 cancelada la orden de servicios para el
por incumplimiento esencial de la misma.

ES SOB CIOS REAL

Un
de

ent

ma

XI. SU

XII.

vez iniciada la prestaci6n de los servicios, el contratista debe elaborar una hoja
orden de servicios", la cual requerir6 firmas y sellos por el encargado de la

del servicio, detallando el servicio prestado y la cantidad de dias que duro el
imiento, asi como los vehiculos que recibieron atenci6n. con esto se

ata el cumplimiento de la entrega y se controla el tiempo en uso.

icha orden de servicios se indicar6 la fecha. hora. nombre de instituci6n,
i6n y nombre dellt6cnico que realiz6 el servicio,

ES DE CIOS

icio debe ser de calidad para garanrizar su efectividad. En caso de que no se
los resultados esperados, se exigirh al contratado 1a sustituci6n del mismo
este un plazo de un (1) dia hhbrl para ejecutar nuevamente el servicio. De

no asi, el contratado se abstendr| ala condici6n detallada anteriormente en el
SU

Los

ejec

nistro del servicio.

procesos de cambio del servicio, deber6n realizarse en el lugar indicado parala
i6n de este, debiendo el contratado de asumir los costos asociados al nuevo

por prestar.

AS DE

ar6n los pagos contra presentaci6n de factura (la factura deber6 emitirse cada
que se preste un servicio a uno de los vehiculos) y tras haber realizado los

mencionados anteriormente. Los pagos son realizados por transferencias

Se

vez

infc

ias a los sesenta (60) dias como fecha estimada de pago.



XIII. DE SU

EI

los

Administrativo conjunto al Departamento de Transportaci6n, son

encargados de darle seguimiento a dicha solicitud y entrega de los servicios de

a 1o especificado en el presente documento.

XIV. TODO DE EV E LAS OFERTAS.

garanlizar el cumplimiento adecuado de los servicios establecidos en la
ficha t6cnica, los servicios a prestar serSn evaluados bajo la modalidad

PLE/NO CUMIPLE atendiendo a los documentos requeridos.

Direcci6n se reserya el derecho de rcalizar visitas a los talleres parA verificar y
los procesos llevados a cabo para e7 mantenimiento, reparaci6n de los

los.

ACION

este proceso de compra Menor, la divisi6n de compras y contrataciones de
Direcci6n General de Pasaportes, ser6 la responsable de cargar los procesos en

les de compras y contrataciones, emitir la orden de compra y gestionar los
entos requeridos para completar el proceso.

este proceso los documentos tales como Cotizaciones (en caso de contener
de 10 articulos), estos deber6n ser organizados en orden Atfab6tico. AdemSs,

nombres o especificaciones t6cnicas deberdn contener una Leyenda anexa al
para facilitar la comprensi6n de los mismos (en caso de ser necesario).

ORES N ABLES EN

La omisi6n de la oferta econ6mica.
La omisi6n de 1a oferta T6cnica.

xv.

NOTA

los

m

los

XVI. IMIENTO



ttEn

.,Al

"Los docu

"El simple

instituci6n.

los vehiculos.

no presentar la documentaci6n NO SUBSANABLE solicitada el oferente no serd
tomado en cuenta para la selecci6n del procesor'.

nto de presentar la documentaci6n fisica, debe contener una (1) original y dos (2)
copias del mismo".

ntos legales que sirven como soporte para la elaboraci6n de la presente rLey 340-
de Compras y Contrataciones y su Reglamento de Aplicaci6n 543-12".

de presentar ofertas para este proceso es un indicador que el oferente acepta
las condiciones estipuladas en esta ficha t6cnica".


