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CONTENIDO DGP cambia de nombre de “Servicio
VIP” a “Servicio Expreso”
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“ - . 2
Servicio Expreso
Cumpleafios del mes 4
de Septiembre
DGP se prepara ante
5
paso de tormenta
Transparencia 6 A partir del primero de septiembre del afo en curso,
(valor del trimestre) el servicio previamente conocido como "VIP" serd ofi-
cialmente renombrado como "Servicio Expreso”.
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Enfoca su atencion en
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24 de septiembre

¢ Se pronostica que las lluvias podrian duplicar las
- Dia de |aS Mercedes inundaciones ocurridas el 4 de noviembre de 2022.
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DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES CAMBIA EL
NOMBRE DE “SERVICIO VIP” A “SERVICIO EXPRE-
SOJJ

La Direccion General de Pasaportes
informa el cambio de nombre signi-
ficativo para uno de sus servicios
clave. A partir del primero de sep-
tiembre del afo en curso, el servicio
previamente conocido como "VIP"
serd oficialmente renombrado como
"Servicio Expreso”.

Este cambio de nombre refleja
nuestro compromiso continuo de
proporcionar un servicio rapido, efi-
ciente y de alta calidad a nuestros
usuarios.

La decisiéon de cambiar el nombre del servicio ha sido tomada en conformidad con la Reso-
lucion No. DGP-012-2023.

En la misma Resolucidn, firmada el 22 de agosto del presenta ano, expresa que “la Real Aca-
demia de la Lengua Espafola (RAE) indica que el termino VIP se refiere al “trato especial vy
exclusivo de una persona por su posicion social o econdmica”, término disociado completa-
mente con el servicio que ofrecemos en la institucidon el cual consiste en recibir un servicio
mas rapido y en menor tiempo del indicado; agregando ademas la RAE, que el Servicio Ex-
preso se refiere a “la entrega de mercancia de manera urgente o rapida, antes de las 24 ho-
ras”, por lo cual este término es mas ajustable al servicio que ofrecemos”.

El Servicio Expreso de la Direccion General de Pasaportes con-
tinuara brindando el mismo nivel de atencion y agilidad que
nuestros usuarios han llegado a esperar. Estamos seguros de
gue este cambio de nombre refleja nuestra constante busque-
da de la excelencia y la mejora continua en todos nuestros ser-
vicios.
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CUMPLEANOS DEL MES DE SSEIlISYIEIN=
[ ~owmpRes  [FECHA[  DEPARTAMENTOSOFICINAS [  CARGo |

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFOR-

LUCY IRENE FORTUNA RAMIREZ 1 MACION Y COMUNICACION SECRETARIA
GENESIS ELIANY BATISTA CARRASCO 1 OFICINA PUNTO GOB SAMBIL SECRETARIA
HILARIO AMADOR MEJIA 1 f:iCCION DE MANTENIMIENTO Y PLANTA FISI- i/{Lllgffl;gISOR DE MANTENI-

ANTHONY ESMERLYN PAREDES EN-
CARNACION

OFICINA PUNTO GOB, PLAZA DE LA CULTURA,
PARQUE DEL ESTE

AUXILIAR DE RECEPCION / CAP-
TURA

LOURDES CASTILLO DE JESUS

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN ZO-
NA ORIENTAL

AYUDANTE DE MANTENIMIEN-
TO

ESCOTO

MONTECRISTI

DIVISION DE ATENCION AL CIUDADANO/ AUXILIAR DE ATENCION AL
EUFEMIA MARISOL PUJOLS DIAZ 3 CLIENTE CIUDADANO
MAGDALENA DEL CARMEN TAVERAS 3 OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN ABOGADA

INELLYNI PRISCILA CALZADO GARCIA

DEPARTAMENTO DE RECEPCION DE DOCU-
MENTOS

AUXILIAR (CAPTURA)

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN NA-

NATANAEL JIMINIAN VENTURA 4 GUA COORDINADOR
KENIA MARIA PEREZ 4 fLHgECCION DE PLANIFICACION Y DESARRO- ASISTENTE
JOSE MIGUEL MOREL SANTOS (TITO) 4 DIVISION DE SERVICIOS GENERALES COORDINADOR
YAIRMA ROSALIS TERRERO TORRES 4 SECCION DE INGRESOS CONTADORA

MADELEIKY GUILLEN BRITO

DEPARTAMENTO DE RECEPCION DE DOCU-
MENTOS

AUXILIAR (CAPTURA)

KATHERINE ROSEMARY TEJEDA RA-

DEPARTAMENTO DE RECEPCION DE DOCU-

NA ORIENTAL

MOS 7 |mENnTOS AUXILIAR
ALTAGRACIA MILANDINA REYES SO- OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN

RIANO 8 lazua MENSAJERA
ORIANDO ANTONIO NUNEZ LOPEZ g |OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES DE ZO- | 1\ 1verr 1R

OSCAR EDUARDO DIAZ PEREZ

AYUDANTE DE MANTENIMIENTO

DIVISION DE SERVICIOS GENE-
RALES

[AMBIORIX PLASCENCIO

DIVISION DE SERVICIOS GENERALES
(MAYORDOMIA)

CONSERJE

RHINA MARGARITA RUIZ OLIVARES

DEPARTAMENTO DE RELACIONES CONSULA-
RES

RECEPCIONISTA

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN

AUXILIAR DE RECEPCION DE

TOS

AZUA

LEDYS PARRA MINAYA 8 lsanTiaco DOCUMENTOS

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN _|AUXILAR DE RECEPCION DE
RODOLFO JOSE FELIZ CAMPOS I e B
ALTAGRACIA ROBERTINA PUIOLS MA- | o |OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTESEN | (6 oprE

RAMON ANTONIO PORTES DE LOS
SANTOS

10

DEPARTAMENTO DE REVISION Y ANALISIS DE
DOCUMENTOS DE SOLICITUD

TECNICO DE CONTROL DE CALI-
DAD

ELVIA MARIA RODRIGUEZ JIMENEZ

10

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES SAN-
TIAGO

AUXILIAR

KATHERINE NICHOLE TATIS CABREJA

11

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN
MONTECRISTI

AUXILIAR

YANEURYS CRISTINA COMPRES VELOZ

11

DIVISION DE SERVICIOS GENERALES

AYUDANTE DE MANTENIMIEN-
TO
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CUMPLEANOS DEL MES DE SSEIlISYIEIN=

SANDRA MILOSI MORETA SANCHEZ

11

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN BARAHO-
NA

AUXILIAR

MARIBEL CRISTINA PACHECO CABRERA

12

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

ANALISTA DE PLANIFICACION

JUANA ANTONIA FERMIN CARVAJAL

12

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN ZONA
ORIENTAL

[AUXILIAR (CAPTURA)

CISCO DE MACORIS

LUIS OMAR AGUILERA URENA 12 DIVISION DE ENTREGA DE PASAPORTES AUXILIAR DE ENTREGA
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

WASCAR MARTINEZ 13 COMUNICACION SOPORTE INFORMATICO

RICHARD VIRGILIO FELIZ FELIZ 14 DIVISION DE ALMACEN Y SUMINISTRO SUPERVISOR

STEPHANY CRUCETA CORONADO 14 OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN SAN FRAN- AUXILIAR

FLORANGEL FLORIAN ENCARNACION

15

DEPARTAMENTO DE RECEPCION DE DOCUMENTOS

AUXILIAR (CAPTURA)

HECTOR MANUEL VALERIO

15

DIRECCION JURIDICA

AUXILIAR

LISSET SANCHEZ BERSON

15

OFICINA REGIONAL ESTE Y SUR

ENCARGADA REGIONAL ESTE Y SUR

JUNIOR ANTONIO PERALTA CAMILO

16

SECCION DE TRANSPORTACION

CHOFER

JOANNY MEJIA ESPINAL

16

DIVISION DE PRODUCCION DE PASAPORTES

AUXILIAR

[ARIEL SEBASTIAN PEREZ MERA

18

AYUDANTE DE MANTENIMIENTO

DIVISION DE SERVICIOS GENERALES

MARTHA JOHANNA RAMOS MEDINA

17

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES

SECRETARIA

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN ZONA

QUE DEL ESTE

INGRID LUCIA ESCANO 17 ORIENTAL AUXILIAR
OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES MONSENOR
EMELY EDINA ESPINAL DE LA ROSA 18 NOUEL (BONAO) SECRETARIA
CARLA DAYANA BEATO BATISTA 18 DIRECCION GENERAL ASISTENTE
[ALICIA SUAREZ DE LOS SANTOS 18 DIVISION DE ENTREGA DE PASAPORTES AUXILIAR
[ABEL MARTE LANTIGUA 19 OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN LA VEGA  |AUXILIAR
RANDOL ALBERTO RODRIGUEZ GOMEZ 19 OFICINA PUNTO GOB, PLAZA DE LA CULTURA, PAR- AUXILIAR DE ANTIFRAUDE

CHAYNTAL NICOLE DE LOS SANTOS GOMEZ

19

DIVISION DE SERVICIOS GENERALES

[ AYUDANTE DE MANTENIMIENTO

INALLELY ALEXANDRA BRAVO DAVID 19 DIRECCION GENERAL SECRETARIA
MARIA ALEXANDRA LUNA SABALA DE FE- OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN MONTE-

19 CONSERJE
LIX CRISTI
CORINA MERCEDES MEDRANO RODRIGUEZ 22 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO SECRETARIA

ROUSSEVERTH AMOS PEREZ VOLQUEZ

22

SECCION DE INGRESOS

[AUXILIAR (INGRESO)

VERONICA MARIA SANCHEZ ESTEVEZ

22

DIVISION DE SERVICIOS GENERALES

AYUDANTE DE MANTENIMIENTO

ORIENTAL

JONATHAN AGRAMONTE GARCIA 23 OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTEZS SANTIAGO  |[SOPORTE INFORMATICO
DEPARTAMENTO DE EVALUACION DEL DESEMPENO

[ANA MERCEDES RODRIGUEZ ESPINAL 24 Y CAPACITACION ENCARGADA

JOSE LUIS SIERRA LAPAIX 25 SECCION DE CORRESPONDENCIA MENSAJERO EXTERNO

NILA YOCASTA SANCHEZ SEGURA 26 ?ESCION DE ARCHIVO CENTRAL (ARCHIVO HISTORI- SECRETARIA

MIRKIA DANEZA BARCLAY LEBRON 27 DIVISION DE COMPRAS Y CONTRATACIONES TECNICO DE COMPRAS

MERCEDES MAGDALENA RAMIREZ SUAREZ 27 OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN LA VEGA  |AUXILIAR

[ANA ROSSEL BRITO GONZALEZ 28 DIRECCION JURIDICA ABOGADA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO ONLINE AL CIUDA-

NICOLE OVALLE FRIAS 28 DANO/CLIENTE AUXILIAR

JUNIOR ANTONIO FERNANDEZ CIPRIAN 28 OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES EN ZONA CONSERJE

TERENCIO HENRY CASTANO URIBES

29

DIVISION DE SERVICIOS GENERALES

SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO

ESMELI ALTAGRACIA FIGUEROA ESPINOSA

30

OFICINA PROVINCIAL DE PASAPORTES DE ZONA
ORIENTAL

[AUXILIAR DE ENTREGA

MARGARET ESTELA GONZALEZ

30

DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES (AREA DE

ASESORIA)

AUXILIAR
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PASAPORTES REALIZA TRABAJOS CON COMITE DE
EMERGENCI/A POR PASO DE LA TORMENTA

Ante la inminente amenaza que representa la tormenta tropical Franklin para la Re-
publica Dominicana, la Direccion General de Pasaportes ha activado su Comité de
Emergencia para implementar medidas preventivas y garantizar la seguridad y el
bienestar de los ciudadanos del pais.

La tormenta tropical Franklin,

Amenaza % Ante el paso gue se encuentra en proceso de
de una tormenta - Al
aproximacion a la Republica Do-
de Trmenta recomendamos... Pre P
O Desconecte los servicios de energia eléctrica mlnlcana’ ha generado preocuDa_
el e L L L : ;bqt"gy' ygt - cion en el Gobierno vy en las auto-
i 0 Resguardar sus documentos (pasaporte, rldades |Oca|es debldo a SU DO-
cédula, seguro médico, etc) en un lugar . . . ,
seguro. tencial impacto en diversas areas
0 Mantenerse al tanto de las informaciones . . .
emitidas por el COE. del territorio nacional. Con el ob-

‘ jetivo de estar preparados para
L Te'é'°"°:<829>472’°9°9] (D] cualquier eventualidad y tomar

Correo: info@coe.gob.do

Se pronostica que las lluvias podrian duplicar las
inundaciones ocurridas el 4 de noviembre de 2022,

acciones gue minimicen los riesgos asociados a este fendmeno natural, la Direccion
General de Pasaportes ha puesto en marcha su Comité de Emergencia.

El Comité de Emergencia de la Direccion General de Pasaportes estd compuesto por
un equipo multidisciplinario de profesionales altamente capacitados en areas de
gestion de crisis, seguridad, atencion al publico vy logistica. Este equipo trabajara de
mMmanera coordinada para implementar medidas que garanticen la continuidad de los
servicios y la atencion a la ciudadania en caso de gue la tormenta Franklin afecte la
operatividad normal de las instalaciones de las 15 oficinas de esta institucion.

La Directora General de Pasaportes, Digna Reynoso, hizo un llamado a la calma vy a
la cooperacion de la poblacion, exhortando a seguir las recomendaciones y directri-
ces emitidas por las autoridades competentes en materia de proteccion civil y ges-
tion de emergencias. Asimismo, se enfatizd en la importancia de mantenerse infor-
mados a través de fuentes oficiales y canales de comunicacion autorizados.
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DEL MES

PASAPORTES

]
DIRECCION GENERAL DE ] VALOR

Actuamos sin doblez,
apegados a los principios
de la ética vy la moral.

EN LA DGP

Te invitamos a sumarte a traveés
de nuestras redes sociales
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@pasaportesrd
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