SECCION DATOS ABIERTOS
FORMATOS-CVS-ODS-XLS
DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

NOMINA DE EMPLEADOS FIJOS Y CONTRATADOS

Categoria:
Recursos Humanos

e Nombre del empleado

e Departamento a que corresponde
e Status

e Sueldo bruto

e Mes que corresponde

e Afo

ESTADISTICAS SERVICIOS DE PASAPORTES

Categoria:
A-EXTERIOR

e Cantidad de pasaportes emitidos
e Mes
e Afo

B- CONSULADO

e CONSULADO A QUE CORRESPONDE
e CANTIDAD DE PASAPORTES EMITIDOS
e MES
e ANO
C- PROVINCIA
e PROVINCIA A QUE CORRESPONDE
e CANTIDAD PASAPORTES EMITIDOS

e MES
e ANO



D- CERTIFICACIONES
Categoria:

1-Certificaciones Institucionales
2-Certificaciones Personales

e Cantidad de certificaciones emitidas
e Mes
e Afo

ESTADISTICAS GENERALES DE LA OAI

A-SOLICITUDES
Categoria:

Solicitudes: recibidas, respondidas, denegadas, prorrogadas, transferidas, recibidas via fisico y via
email

e Cantidad
e Mes
e Afo

B-BUZON DE SUGERENCIAS
Categoria:

Buzdn Sede Central-Cantidad de formularios trabajados-Oficinas Provinciales trabajadas-Cantidad
de formularios trabajados

e (Cantidad
e Mes
e Afo

C-RECLAMACIONES VIA SISTEMA 311
Categoria:

1-Quejas recibidas 2-Quejas resueltas 3-Reclamaciones 4-Reclamaciones resueltas 5-Tiempo
promedio en que fueron respondidas 6-Sugerencias 7-Sugerencias resueltas 8-Tiempo promedio
en que fueron respondidas

e Cantidad casos
e Mes
e Afo



