-7 3 N?. EXPEDIENTE

PASAPORTES-2018-00111

DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

LISTADO DE DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO DE UN
PROCEDIMIENTO DE COMPRA POR EXCEPCION

CRONOLOGIA DE EVENTOS

\ .

Acta simple de la Maxima Autoridad apoderando a la UOCC a dar inicio al proceso. (Oficio y Requisicion)
Certificado de Existencia de Fondos- SNCC.D.002

Especificaciones Técnicas/Fichas Técnicas o Términos de Referencia. (opcional)

\ A\

Solicitud de Compra o Contratacién- SNCC.D.001

\.

RRREK K

Ofertas Econdmicas presentadas por los Oferentes. (Cotizacion)
Orden de Compras de Bienes o Servicios.

Conduce/Facturas.

Recepcion de Bienes- SNCC.D.029(Entrada de Almacén)
Recepcion de Bienes y/o Servicios- SNCC.D.030(acuse de recibo)

Registro de Proveedor del Estado.
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impuestos.

Firma de revision:

Nota: Este documento debera ser utilizado como portada de todos los procesos de Compra por debajo del umbral minimo que realice la Entidad
Contratante.

/UR.04.2015
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No. EXPEDIENTE

PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013

Fecha de emision: 24/08/2018

Direccion General de Pasaportes
ORDEN DE SERVICIOS
UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

No. Orden: PASAPORTES-2018-00111

Descripcion: CONTRATACIONES DE CAPACITACION SOBRE INSPECCION EN LA CALIDAD DE
LIBRETAS DE PASAPORTES.

Modalidad de Compras: Procesos de Excepcién

Datos del Proveedor

Razén social:  Intertek USA INC
RNC: 401501661
Nombre Comercial: Intertek USA INC

Domicilio Comercial:  Socorro Sanchez , 10205 -, REPUBLICA DOMINICANA
Teléfono: 809-688-1012

Datos Generales del Contrato |

Anticipo: 0%

Modalidad de pago: Crédito Monto Total: 74,650.00
Moneda: DOP
Detalle

Moneda % ITelS Imgtﬁ:zosst;a Sub Total
Item Codigo Descripcion Cantidad = Unidad Slrli.!rnaltlS Orig Descuento Mgl:ieda Moned:a Moneda Orig
s/ITBIS g Orig

Precio Imp

1 8114150 | Taller 1.00 ubD 74,650.0 74,650.00 0.00 0.00 74,650,00
3 Inspeccion 1]
Calidad de
Libreta

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO I

Firma Firma

Nombre y Apellido Nombre y Apellido

PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013
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Subtotal RD$ 74,650.00
Total Descuentos RD$ 0.00
Total ITBIS RD$ 0.00
Total Otros Impuestos RD$ 0.00
Total RD$ 74,650.00

Observaciones:

Plan de entrega

Cantidad Fecha

s i e T er . ;-
Descripcion Direccion de entrega requerida necesidad

1 Taller Inspeccién Calidad de Av George Washington Esq. Heroes de Luperon 1.00 27/08/2018
Libreta OZAMA O METROPOLITANA DO 10:00:00 a.m.

LICDA. JAQUELINE HERNANDEZ
ENCARGADA ADMINISTRATIVA

LICDA ROSA JULIA RODRIGUEZ

FIRMA RESPO NSABLE AUTO RIZADO

Firma Firma

Nombre y Apellido Nombre y Apellido

PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013



¥ CIANAT Informe Final
% sl PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013
22/08/2018

INFORME FINAL

CONTRATACIONES DE CAPACITACION SOBRE INSPECCION EN LA CALIDAD DE
LIBRETAS DE PASAPORTES.

En fecha 22/08/2018, se generé en el Portal Transaccional del Sistema Nacional de
Contrataciones Publicas de la Replblica Dominicana, la adjudicacion del procedimiento
PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013, denominado CONTRATACIONES DE
CAPACITACION SOBRE INSPECCION EN LA CALIDAD DE LIBRETAS DE
PASAPORTES., ejecutado de conformidad con la Ley No. 340-06, sus modificaciones y
Reglamento de aplicacion, segin las ofertas recibidas en respuesta a la convocatoria
publicada por esta Unidad Operativa de Compras y Contrataciones.

Para comprobar que dichas ofertas se ajustaban sustancialmente a lo establecido en el
aviso de convocatoria y documentos complementarios correspondientes, se procedio a
verificar su contenido, previo a la adjudicacion. Los resultados del andlisis realizado y los
lugares ocupados en la adjudicacion bajo los criterios evaluados, se presentan a
continuacion:

Lugar Referencia de la Comentarios Puntuacién
Ocupado Nombre del Proveedor Oferta

CONTRATACIONE
SDE
CAPACITACION
SOBRE
INSPECCION EN 100.000000
LA CALIDAD DE
LIBRETAS DE
PASAPORTES_EXT ]

1 Intertek USA INC

Tras la evaluacién se establecié que las ofertas presentadas por los proveedores listados
mas abajo, cumplen con lo requerido:

a) Intertek USA INC

Se determino que las ofertas presentadas por los siguientes proveedores, no cumplen con
lo requerido:

a) -
Sk C:g&ﬁo@/

Responsable de la Unidgd Operativa de \Eérﬁliras y Contrataciones
(Nombre y Firma)

Paginaldel
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Mlinisterio de Relaciones Exteriores
Direccion General de Pasaportes

“Afio del Fomento a las Exportaciones”
Formulario de Evaluacién de Oferta

EVALUACION DE LOS FACTORES DE ACUERDO CON EL SISTEMA
Cumple/no cumple.

Proceso de Compra por Excepcién
Ref. PASAPORTES-DAF-CM-2018-0013

Nombre del Representante: Francisca Pérez Anacliz
Nombre de la empresa: Intertek USA INC
RNC NO: 401501661

item | Documentos solicitados Cumple No Cumple
1. Registro de Proveedor del estado
(RPE). S
2. Certificacién ~ de  impuestos
actualizados (DGII). Si
3. Dos (2) constancias de bienes

despachados con anterioridad y
satisfactorio cumplimiento con lo

solicitado. (Carta de referencias). Ng e
4, Certificacion de la Tesoreria de la

Seguridad Social (TSS). Si
5. Certificaciones, titulos, permisos S

para impartir las docencias.
6. Certificacion de organismos

competentes para realizar la

actividad. Si

Av. George Washington esq. Héroes de Luperon, Centro de los Héroes « Santo Domingo, Republica Dominicana
Tels.: 809-532-4233 » 809-532-7373 « www.pasaportes.gov.do « RNC 4-01507048



7. Oferta técnica.

Si
3 Oferta econémica.
Si
9. Carta de aceptacion a la formas de
pago. S
10. | Carta de compromiso para brindar S

servicios de calidad

I1. | Carta de compromiso con los
tiempos  (Puntualidad)  para Si
brindar los servicios.

12. | Carta Programacion para
ejecucion de los  servicios
detallada en el programa de
suministro.

Si

Observaciones:  Proveedor realizé la entrega completa y satisfactoria de todos los
documentos requeridos para la evaluacién de la propuesta.

AW

Miembro

Evaluado por

X

Miembra




Registro de Proveedores del Estado
Constancia de Inscripcion

Fecha de Registro: 29/09/2017
Razon Social: Intertek USA INC
Ocupacion:

Certificacion MIPYME : NO
Registro de Beneficiario: S|

Domicilio: Calle Socorro Sanchez, 9

Distrito Nacional - REPUBLICA
DOMINICANA

Persona de Contacto : Francisca Perez Anaeliz

Observaciones |

Actividad Com_ercial Clasificacion Anterior:

RPE 70323

Fecha Actualizacién: 25/10/2017

No. Documento: RNC - 401501661
Clasificacion Proveedor: Servicios

Clasificacion Empresa: No clasificada

Estado. ACTIVO
Motivo:

Actividad Comercial Clasificacion seg(in Resolucién 33/2016

cémc_s_o DESC@P_CK’)N

80100000 Servicios de asesoria de gestion

cODIGQ
: 81140000 Tecnologias de fabricacién

| DESCRIP_CION

Este proveedor sé6lo puede ofrecer al Estado los bienes, servicios u obras conforme al ( o los) rubro(s)

detallado(s) en esta constancia de inscripcion

SIGEF -09/08/2018 15:44:05

Pag. 1/1
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Reptblica Dominicana

, MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC: 4-01-50625-4
"ANO DEL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES"
CERTIFICACION

No. de Certificacion: C0218952762184

La Direccion General de Impuestos Internos CERTIFICA que el o la contribuyente
INTERTEK USA INC, RNC No. 401501661, con su domicilic y asiento fiscal en
DISTRITO NACIONAL , Administracion Local ADM LOCAL MAXIMO GOMEZ, est3 al
dia en ia declaracién y/o pago de los impuestos correspondientes a las obligaciones
fiscales siguientes:

Nombre del Impuesto

¢« RETENCIONES Y RETRIB, EN RENTA o ANTICIPO IMPUESTO A LAS RENTAS
* ACTIVOS IMPONIBLES ‘ ¢ IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
e ITBIS + OTRAS RETENCIONES Y RETRIB COM

Dada en la OFICINA VIRTUAL, a los veinte (20) dias del mes de agosto del afio
dos mil dieciocho (2018).

NOTAS:

» La presente certificacion tiene una vigencia de treinta (30) dias a partir de la fecha y se emite a solicitud del o de la
contribuyente o su representante.

» Esta certificacion no constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones presentadas por &l o la
contribuyente, ni excluye cualquier proceso de verificacién posterior.

» Este documento no requiere firma ni sello.

Codlgo de firma: DIXT-WO035.TD11.5347-8873-7587
shat: uSDTemiITsOshaViwgIwewFBE3ES

DGIl - OFICINA VIRTUAL

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNGS

A

Verifique la legitimidad de la presente certificacion en http:/ fwww.dgii.gov.do/verifica o llamando a los teléfonos 809-689-3444 y
1-809-200-6060 (desde el interior sin cargos).

https://www.dgii.gov.do/OFV/Documentos/admDocumentos.aspx?modo=TRZ0MQugbO...  8/20/2018
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FESOREHIA DL LA SECHEID AN SOCTAL

Ano del Fomento de las exportaciones

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente hacemos constar que en los registros de la Tesoreria de la Seguridad Social, la empresa

INTERTEK USA INC con RNC/Cédula 4-01-50166-1, a ia fecha no presenta balance con atrasos en los pagos de los
aportes a la Seguridad Social.

La presente certificacion no significa necesariamente que INTERTEK USA INC haya realizado sus pagos en los plazos que

establece la Ley 87-01, ni constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones hechas por este empleador a
la Tesoreria de la Seguridad Social, ni le exime de cualquier verificacion posterior.

Esta certificacion tiene una vigencia de 30 dias, a partir de la fecha y se expide totalmente gratis sin costo alguno a
solicitud de la parte interesada.

Dado en la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, a los 21 dias del mes de Agosto del afio 2018.

/ Sahadia E. Cruz Abreu
Directors

"ﬁ'!‘-“--- ion.de-Asittencia al E TipHeas ol

Para verificar la autenticidad de esta certificacion dirijase a la sigulente direccion:
http://iwww.tss2.gov.do/sys/VerificarCertificacion.aspx

e s st AT
¢ Codigo: 1062923-N1308099-52018

s Pin: 7735

NO HAY NADA ESCRITO DEBAJO DE ESTA LINEA
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C/Socorro Sanchez #9, Gascue Tel { 809) 688-1012

m tertek Santo Domingo, DN, Rep. Dom, lorenzo.ramirez@intertek.com
www.intertek.com.do

Total Quality. Assured.

PROPUESTA TALLER INSPECCION LIBRETAS
PASAPORTES

20 August 2018

Direccion General e Pasaportes
Sr. Ramon Rodriguez
Encargado de Especies Timbradas

Via: Sr. Joel cuello
Tel: 809-484-9347

De parte de INTERTEK reciban nuestro mds sincero agradecimiento por brindarnos la oportunidad de
presentar nuestras propuestas y servicios de los que la asociacidn podria beneficiarse.

Es nuestro deseo, desde este inicio de relaciones, establecer una sociedad estratégica basada en las
necesidades, expectativas y en la comunicacién permanente con su organizacion.

Estamos seguros que la DGP, podrd constatar en breve, la excelencia y esmero de nuestra organizacién,
como Organismo de Certificacién de Sistemas de Gestion y el prestigio internacional de INTERTEK, ganados
por su integridad y servicio otorgaran a su empresa mayor valor agregado.

Al seleccionar a INTERTEK, usted estd seleccionando uno de los Organismos de pruebas de laboratorio,
Certificacion y capacitacion en las Normas ISO e Inspeccidn con mayor trayectoria y experiencia. Nuestro
equipo cuenta con una alta formacién académica y profesional, con amplia experiencia a nivel mundial y en
los procesos propios gue competen a cada industria. Su ohjetividad, integridad y competencia son
caracteristicas distintivas de nuestro personal.

Considerando que la meta de nuestro personal es construir una relacién a largo plazo satisfaciendo las
necesidades de nuestros clientes y fundamentada en la confianza y en la calidad de nuestros servicios,
estamos listos para atender su solicitud. Por estas razones, podemos asegurar que nuestros procesos son lo
mas eficientes posibles para sus socios.

INTERTEK es una de las compafifas lideres a nivel global en servicios de certificacién, auditorias,
inspecciones, asesorfas y pruebas de laboratorio para la industria. Somos una empresa comprometida con
los valores tradicionales de calidad y excelencia.

Con casa matriz en Londres, la red de Intertek estd conformada por mas de 1.000 oficinas v
laboratorios ubicados en 110 paises alrededor del mundo. Intertek ha estado prestando servicios por mas
de 30 afios a industrias de alimentos, juguetes, textiles y bienes de consumo en general, certificando
plantas de produccién mediante la verificacién del cumplimiento de estdndares internacionales
reconocidos realizando auditorias, inspecciones, asesorias, pruebas de laboratorio y evaluaciones. Intertek

es una organizacion reconocida por sus altos estandares de certeza, integridad, efectividad vy
confidencialidad.

Contamos con mas de 43.000 empleados asegurando la capacidad global que nos permite cubrir las
necesidades de nuestros clientes. Con localizacién en las principales regiones de producciéon del mundo,
nuestra red de especialistas estd comprometida en proveer un servicio de alta calidad a nuestros clientes.
Nuestros clientes incluyen varias marcas de Estados Unidos y Europa, quienes reconocen huestro liderazgo
en servicios de certificacion independiente, bajo estrictos estdndares de calidad en sus cadenas de
produccién.

n

RNC 401501661



mtertek C/Socorro Sanchez #9, Gascue Tel { 809) 688-1012

Total Quality. Assured Santo Domingo, DN, Rep. Dom. lorenzo.ramirez@intertek.com
www.intertek.com.do

PROPUESTA TALLER INSPECCION LIBRETAS
PASAPORTES

Intertek se caracteriza por el profesionalismo y la integridad de su personal. Los auditores asighados a la
realizacion de certificaciones poseen amplia experiencia de trabajo en campo y cuentan con un soporte
académico que nos permite realizar un trabajo de excelente calidad en todos y cada uno de nuestros
servicios.

El manual de procedimientos de Intertek destaca la ética corporativa como eje fundamental de nuestros
servicios. Entre los procesos que se realizan para garantizar esta ética se encuentran:

e Intertek provee capacitaciones sobre su politica de ética a todos los empleados cuando ingresan a la
compafifa. Cada funcionario confirma el entendimiento de dicha politica y su compromiso para
cumplirla.

e Cada empleado firma una carta de confidencialidad y ética empresarial como parte del contrato
laboral durante el proceso de contratacién.

Algunos de nuestros servicios;
Certificacion en las Normas I1SO: Proveemos el mejor equipo para acompafiar a las empresas dentro de su
proceso de Certificacion y Entrenamientos necesarios.

Inspecciones: son servicios realizados a lo largo de la cadena de produccion de alimentos. Intertek puede
apoyar la verificacidn de materias primas, procesos de produccion y producto final para confirmar la calidad
y seguridad de los productos.

Pruebas de laboratorio: son realizadas en nuestra red mundial de laboratorios con la finalidad de analizar
alimentos y productos agricolas para identificar posible contaminacién, determinacién de sustancias téxicas
y patdgenas y preservacion de identidad.

Mas soluciones y servicios:

Auditorias de Segunda Parte; Son las Auditorias que apoyan las evaluaciones a suplidores dentro del
sistema de gestion de calidad de la empresa.

Consultas e investigacion de informacion (Gratuita): sobre las normas o regulaciones aplicables en otros
mercados a nivel mundial

Implementacion de trazabilidad: para contenido de alimentos, estructura, formulacién y compuestos
aditivos, incluyendo vitaminas, minerales, nutrientes, antioxidantes, integridad del lote.

Entrenamientos de personal y gerencia: en practicas de seguridad alimentaria, técnicas de auditoria
interna, Auditores Lider, identificacion de riesgos potenciales de alimentos y empaques y aplicacién de
politicas y procedimientos.

Este taller tiene la intencidn de practicar sobre la inspeccién de libretas de pasaporte con los criterios de
inspeccion establecidos en los términos de referencia del cliente, el contenido es el siguiente:

Contenido:

¢ Toma de muestras “Sampling Plan”
¢ Criterios de aceptacién y rechazo



mtertek C/Socorro Sanchez #9, Gascue Tel ( 809) 688-1012

Total Quality. Assured. Santo Domingo, DN, Rep. Dom. lorenzo.ramirez@intertek.com
www.intertek.com.do

PROPUESTA TALLER INSPECCION LIBRETAS
PASAPORTES

e Variables Criticas y su confirmacién

¢ Manejo adecuado del Checklist

e Coleccién de Informacion y evidencia
e Practica de Inspeccidn

Detalles del curso:
e Modalidad: Presencial (Lugar a definir con la empresa).
e Duracidn: 12 horas.
e (Cantidad: 10 personas minimo
e Costo: DOP$7,465.00p/p
e Horario a definir con la empresa
* Paraseparar el curso debe enviar la propuesta aprobada y firmada por su representante

Forma de pago:
Para reservar el curso mediante orden de compra en cumplimiento con las leyes Dominicanas y el pago
luego de concluido el evento puede ser realizado a nombre de Intertek USA o puede hacerlo mediante

transferencia a nuestra cuenta No.054-666-705 Banco Popular.

Si estd de acuerdo con la misma por favor firmar y devolver sellada:

Nembre de contacto: Firma Representante Legal:
Cargo: Fecha:

Razon social de la empresa:

Direccion de facturacion:

Teléfonos de contacto:

Muy Atentamente,

Lorenzo Ramirez
Business Development and Auditor
Business Assurance



INtertek

Total Quality. Assured.

Industrial Engineer | Calle 3 No. Los Restauradores, Distrito Nacional, Rep.Dom. | 829-962-5643 /
809-467-1663 lorenzo.ramirez@intertek.com / ramirezlo@gmail.com

PERFILE

OBIJETIVO/PERFIL

Serparte de una organizacién
estable y obtenerunaposicion
deliderazgo retadora para
utilizar mishabilidades de
Gestion, supervisiony
administrativas para crecimiento,
beneficio ysatisfaccién mutua.

HABILIDADES

e Excelente relaciones
interpersonales

e Orientado a resultados

¢ Vision de negocios

e Habilidad para trabajar bhajo
presion

¢ Trabajador de equipo

s Innovador

e Desarrollo del negocio

e Técnica de solucion de
problemas

A

EXPERIENCIA

Coordinador de Negocios /Auditor - Intertek desde 2016
Responsable de la Linea de Negocios de Aseguramiento de Calidad en
Republica Dominicana, El Caribe, Venezuela and Bahamas y encargado de las
inspecciones de ETL., proveer y preparar las propuestas de capacitacidn,
auditor lider 1ISO 9001:2015.

General Manager  JAG Quality Systems - Agosto 2013 a Julio 2016
Proveerasesoramiento aempresas de industriales, MIPYMES y de para:
e DesarrollarPlan Estratégico

e Desarrollare implementar SGC (Sistema de Gestion de Calidad para
empresasenambientes regulados)

e Reduccidnde Costo
* Mejora de procesosy excelenciaoperacional

Gerente de Manufactura Edwards Life Sciences * Junio 2006 a
Agosto 2013

Empresa multinacional dedicada a la fabricacion de dispositivos que tiene que
ver con el cuidado critico de las enfermedades cardiovasculares.

e Encargado de 8 supenisores directos y 376 empleados indirectos

e Dar seguimiento a su Staff de Operaciones de Manufactura
(Produccion), al 100% de las actividades de produccion de multiples
centros de trabajo, (lineas de produccién y turnos).

= Mantener control sobre los planes de produccidn por area de negocios
de acuerdo a Master Plan y demanda.

e Promover y dirigir conjuntamente con las areas de Ingenieria y
Calidad proyectos para mejora de procesos y fiujos.

s Velar porque todas las operaciones cumplan con las normas de
seguridad que exige la industria.

e Manejar y optimizar proactivamente la produccién y los procesos.

¢ Colaborar con planes de reduccion de costos.

e Administrar efectivamente el presupuesto asignado.

e Dar seguimiento continuo al Desarrollo y Disefio Organizacional.

e Mantener conjuntarnente con la Gerencia de Materiales controles
adecuados para el buen manejo del inventario.

» Asegurar |la implementacion correcta de control de Cambio desde el
punto de vista de Mfg.

e Conocimiento y manejo del sistema de validacion.

e Apoyar las iniciativas de Lean Manufacturing.

¢ Director de diversos proyectos que ayuden el
Valueimprovementprocess (VIP) para el AOP.

e Cumplir con las normas, regulaciones, procedimientos y manuales de

S 8 S8 n

ramiredo@gmail.com LinkedIn Lorenzo Ramirez 829-962-5643 Twitter/IG/WhatsApp



ramiredo@gmail.com

Calidad y EHS aplicables
Realizar otras funciones afines y complementarias.

Ingeniero de Calidad Power One Electronics Junio 2006 a Mayo

2013

Empresa dedicada a la fabricacién de Dispositivos electrénicos vy fuentes de
poder para equipos especializados y de la marina de los estados unidos.

Responsable de 4 técnicos estudiante de Ingenieria industrial y
electronica

Elaborar y disefiar métricas del érea

Hacer analisis de Capacidad de los procesos y pruebas.

Elaborar planes y dar seguimiento a las Acciones correctivas internas
y externas.

Implementar el sistema de Calidad ISO 9001-2000 a los procesos del
area

Hacer auditorias internas bajo ISO 9001-2000 en PowerOne, Ltd.
Analizar y medir los desperdicios o scrap generados por el proceso
Dar seguimiento y couching a los inspectores de calidad bajo mi
cargo.

Certificar la conformidad de las materias primas y solicitar acciones
correctivas por parte de los suplidores cuando hay una no
conformidad.

Elaborar Procedimientos y la organizacién e instrucciones de trabajo
que en conformidad con los requerimientos de ISO 9001-2000 lleven a
mejoras los procesos.

Identificar las necesidades de nuestros clientes internos y el manejo
de las quejas a lo largo de la cadena de suministro.

Elaborar reportes con sumario de actividades semanales y mensuales
y presentar a la gerencia.

EDUCACION

q

©

MBA ESTUDIOS PROCESOS POLITICOS ELECTORALES - 2017
PUCMM/UGR

ESPECIALIDAD EN GERENCIA DE PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD
2006 - INTEC

INGENIERO INDUSTRIAL - 2004 - INTEC

% 0 2

Linkedin Lorenzo Ramirez 829-962-5643 Twitter/IG/Whatsapp



!_{_:*:_(J

ramiredo@pmail.com

CERTIFICACIONE Y PROGRAMAS DE EDUCACION
CONTINUADA

o Auditor lider ISO 9001:2015 Lloyds Register

e Certified Quality Auditor (CQA) #40438 Sociedad Americana de Calidad (ASQ)
December 2009

» Accountability Certified Lead From Partners In Leadership 2013

o Liderazgo bajo la Metodologia DDI
e Formacion Metodoldgica para Facilitadores (FMF) (INFOTEP) 2011

o Certificacion Experto CAPA Business Excellence Consulting Puerto Rico
2011

e Entrenando a Entrenadores (INFOTEP) 2010

o Ergonomia, (INFOTEP) 2011

* GMP’s for Medical Device (Training Resources Puerto Rico) 2009
o Six Sigma Green Belt Certification Escuela de calidad 2008

e Project Management and Microsoft Porject (TPM, PUCMM) 2009

o Curso Taller “Problem Solving and decision Making Método Tom Wever”
(EdwradsLifsciences)

e Lean Specialist Manufacturing Escuela de Calidad.

+ Seminario “Liderazgo en Tiempos de Cambio” (Dale Carnegie)
e Curso Taller “Comunicacion Efectiva” (Infotep).

¢ Curso Taller “Supenision Efectiva” (Infoep).

e« Seminario “Cadena de Suministros y el Cliente de Manufactura”.
Quadrante

¢ Curso “Auditor Interno” bajo la norma ISO 9001-2000. (Power-one)

e Programa “Formacién Animadores Juveniles” (Profaj.) Pastoral Juvenil
Salesiana

q

fy G 0

LinkedIn Lorenzo Ramirez 829-962-5643 Twitter/1G/Whatsapp
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Lloyd's Register
LRQA

Lorenzo David Ramirez Uribe

concluyé exitosamente el curso de capacitacién de LRQA:

Auditor Lider de la Norma ISO
9001:2015

(Auditor/Auditor Lider de un Sistema de Gestidn de Calidad
ISO 9001:2015)

Del 24 al 28 de abril 2017
Numero de certificado:
33357
Fecha de emision:

27 de junio de 2017

)COl & IRCA

CERTHIED COURSE

Course number 18008 is certificated by the Chartered Quality Institute (CQI) and
Intetnational Register of Certificated Auditors (IRCA}

LRQA Training

Lioyd's Register Group Limited, its subsidianes and affiliates, includin
Ligyd's fegister’ Uoyd's Register assomes no resparmsitiiny
[ersan Nas signed 3 contrac

g Lloyd's Register Qualily Assurance Limited (LRQA), and their raspective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this diause as
2nd srall not be Nabie to any person for any los, damage or expense catsed by reliance an the infomation o advice in this docwmen ot howaceer prowiced, urless that
it e ruleiant Linpil's Reisted entity loe the provision of this informanon of sdice and in that case any respomsitility or ligbility is exclusively an the terms and conditians et sut in thal conuacL




INFOTEP

Certificado de Participacion

Otorgado a:
LORENZO DAVID RAMIREZ URIBE

Por haber cumplido satisfactoriamente los requisitos del curso:

ENTRENANDO A ENTRENADORES

Impartido en EDWARDS LIFESCIENCES, ZONA FCA. ITABO

En virtud de lo establecido en la Resolucion que rige la expedicidn de
Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santo Domingo, D.N Repiblica Dominicana
el dia 29 del mes ABRIL del afo 2010
y registrado en el libro 155 folio 278 conel nimero 14
s
T Az
NEI 2 /
- Yol ikl
LICDAZ MAIRA MORLA ING. YANIRA NUNEZ
Gerente Regional Encargado de Registro, Estadisticas

y Certificados



INntertek

Total Quality. Assured.

Santo Domingo, D.N
20 de agosto del 2018

Ala ; DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

Proceso i PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013

ACEPTACION DE PAGO
Distinguidos sefores:
Cortésmente por este medio, hacemos constar que de acuerdo a la ficha

técnica correspondiente al proceso PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013, le
informamos nuestra aceptacién a la metodologia de pago.

Atentamente, //&

JNAMN 78 LA e
Johan de la Cruz g
Gerente Local Intertek




ntertek

Total Quality. Assured.

Santo Domingo, D.N
20 de agosto del 2018

Ala : DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

Proceso : PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013

CARTA COMPROMISO DE SERVICIO

Distinguidos sefiores:

Cortésmente por este medio, hacemos constar que de acuerdo a la ficha
técnica correspondiente al proceso  PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013, e
informamos que nos comprometemos a brindar los servicios en atencién a
los requerimientos de la institucion aceptando cualquier otra instruccién
para dar respuesta a lo requerido.

Atentamente,

‘L"_"/}_.f.‘_ b, o, ‘A e Nl
'/ Johan de la Cruz O\
Gerente Local Intertek




INntertek

Total Quality. Assured.

Santo Domingo, D.N
20 de agosto del 2018

Ala - DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

Proceso : PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013

COMPROMISO CON LOS TIEMPO y PROGRAMACION

Distinguidos sefores:

Cortésmente por este medio, hacemos constar que de acuerdo a la ficha
técnica correspondiente  al proceso  PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013, le
informamos que nos comprometemos a cumplir con los tiempo vy

programacion de la ejecucién del servicio de acuerdo con lo establecido en la
ficha técnica.

Atentamente,

Johan de la Cruz (
Gerente Local Intertek




REPUBLICA DOMINICANA

DIRECCION GENERALDE PASAPORTES

“Afio del Fomento de Ias Exportaciones”

Especificaciones técnicas

Contratacion de Servicios Conexos.

CONTRATACIONES DE CAPACITACION SOBRE INSPECCION EN LA
CALIDAD DE LIBRETAS DE PASAPORTES.

Procedimiento por Excepeion

PASAPORTES-CCC-PEEX-2018-0013




CONTRATACIONES DE CAPACITACION SOBRE INSPECCION EN LA
CAL@M DE LIBRETAS DE PASAPORTES.

DEBERES DEL ADJUDICATARIO

Los servicios de capacitacion deberan ser brindados por un profesional en el 4rea.
El adjudicatario deberd presentar su oferta técnica detallando los documentos
requeridos por la institucién como aval de capacidad y profesionalidad, de modo
que, el adjudicadoj pueda brindar los servicios de forma correcta.

Por otra parte, el adjudicatario debe presentar las documentaciones en la fecha
establecida por la i;nstitucio’n la cual se detalla mds abajo, de modo que puedan ser
evaluadas y ratificadas por la institucién en un tiempo razonable. El adjudicado
debe considerar la disponibilidad de sus servicios en el momento que la
institucion lo requi‘era.

ALCANCE Y ESPECIFiCACIONES DE LOS SERVICIOS

El alcance del servicio comprende, insumos, mano de obra y equipos necesarios
para realizar el servicio de manera eficaz. Las especificaciones de los servicios
requeridos se detal;lan mads abajo:

PLAZO DEL TRABAJO

El lapso para recibir las ofertas seré el dia veinte (20) de agosto del afio 2018.

PROGRAMA DE SUMINISTRO

Una vez realizada la adjudicacion del proceso, la estimacién para realizar los
servicios en cuestién serd de forma inmediata segiin lo requiera la institucién. La
entidad contratada debera elaborar un plan de visitas previamente acordado con la
institucién para realizar el levantamiento necesario. Deberd elaborar un plan
metodologico para impartir las docencias.



REQUISITOS DEL. CONTRATADO

En aras de aumentar las posibilidades de seleccion para brindar los servicios
requeridos por la institucion, el oferente debera poseer:

v
v

(\

ANENENEN

Minimo de tres (3) afios de experiencia laboral.

Poseer el rubro para futura carga del proceso en los portales de Compras y
Contrataciones.

Haber realizado servicios de instruccién similar en los Gltimos ocho (8)
meses (cartas de referencias).

Contar con un perfil académico, profesional para brindar los servicios.

Ser capaz de cumplir con los tiempos para brindar los servicios.

Estar autorizado legalmente para ejecutar la actividad.

Haber cumplido sus responsabilidades tributarias con el Estado.

DOCUMENTOS A PRESENTAR

La documentacion legal que debe presentar el contratado para proceder
correctamente en las actividades son los siguientes:

AN N N N N N NE RN

<

Registro de Proveedor del estado (RPE).

Certificacion de impuestos actualizados (DGII). Si aplica.

Constancia de servicios brindados previamente (Cartas de referencias).
Certificacion de la Tesorerfa de la Seguridad Social (TSS). Si aplica
Certificaciones, titulos, permisos para impartir las docencias.

Certificacion de organismos competentes para realizar la actividad.

Oferta técnica.

Oferta econémica.

Carta de aceptacion a la formas de pago.

Carta de compromiso para brindar servicios de calidad.

Carta de compromiso con los tiempos (puntualidad) para brindar los
servicios.

Carta de Programacion para la ejecucion de los servicios detallada en el
Programa de suministros.



CAMBIOS

Los servicios de capacitacion deberan ser ejecutados por un profesional para
garantizar su efectividad. En caso de que no se obtengan los resultados esperados,
se exigird al contratado la realizacion de nuevas capacitaciones teniendo el
contratado que modificar los métodos de ejecucion y su programacion.

Nota: Es importante garantizar la calidad de los servicios por brindar.

FORMAS DE PAGO

Se haran los pagos posteriores a la/las ejecuciones de los servicios y tras haber
realizado y entregado los informes antes mencionados, facturas y comprobantes
gubernamentales. Los pagos son realizados por transferencias bancarias a los (60)
sesenta dias como plazo méximo para ejecutar el pago.

AREA DE SUPERVISION

El Departamento de Recursos Humanos es el encargado y receptor de darle
seguimiento a la orden del servicio, asi como, de evaluar la calidad de los mismos.

METODO DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

Para garantizar el cumplimiento adecuado de la oferta presentada segun los
requisitos establecidos en la presente ficha técnica, serdn evaluadas bajo la
modalidad CUMPLE/NO CUMPLE atendiendo a los documentos requeridos.

OTRAS INFORMACIONES

Para este proceso de Compra Menor, la divisién de Compras y Contrataciones de
esta Direccion General de Pasaportes, ser la responsable de cargar los procesos
en los portales de Compras y Contrataciones, emitir la orden de compra y
gestionar los documentos requeridos para completar el proceso.

ERRORES NO SUBSANABLES EN ESTE PROCEDIMIENTO SON;:

La omisién de la oferta econémica.

La omision de la oferta Técnica.

La omisién de documento que avalen experiencia laboral.
Carencia de certificaciones pago de impuestos y/o TSS.
Certificacion de organismos competentes para realizar la actividad.
Cartas solicitadas

NNENENENENEN



v’ Certificacién, permisos, titulos de profesién o especializacion en
consultorias.
v' Carta de Programacion.

“En caso de no presentar la documentacion PRINCIPAL solicitada el oferente no sera tomado en
cuenta para la seleccion del proceso”.

“Al momento de presentar la documentacion fisica, debe contener 1 original y 1 copia del mismo”.

“Los documentos legales que sirven como seporte para la elaboracién de la presente, Ley 340-06 de
Compras y Contrataciones y su Reglamento de Aplicacién 543-127
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Flinisterio de Relacioneg Exteriores
Bireccion General de Pasaportes

“Afio del Fomento de las Exportaciones”

COMITE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Resolucién Justificacion Procedimiento de Excepcion

En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Reptiblica Dominicana, siendo las diez horas y treinta
y cinco minutos de la mafiana (10:35 p.m.) del dia dos (02) del mes de agosto del afio dos mil dieciocho
(2018), se reunieron, previo al inicio del proceso, los miembros del Comité de Compras y Contrataciones
de la Direccion General de Pasaportes, los sefiores: Licda. Luisa Maria Almonte Rodriguez, Encargada
Departamento Financiero, en representacion del Director General, Licda. Jacqueline del Carmen
Herniandez de Mota, Encargada Departamento Administrativo, Licda. Mirian Josefina Bueno Taveras,
Encargada Departamento Juridico, Dr. Juan Tomés Reyes De Los Santos, Encargado Departamento de
Planificacién y Desarrollo y Licda. Ménika Félix, Responsable de Acceso a la Informacion.

AGENDA:

PUNTO 1: Efectuar la recomendacién del uso de la excepcion para el procedimiento de la Contratacién
de Capacitacion sobre Inspeccion en la Calidad de Libretas de Pasaportes.

PUNTO 2: Se procedid a realizar este proceso por excepcion amparandonos en la ley de Compras y
Contrataciones en su articulo 3 numeral 5, que hace referencia a aquellos que s6lo pueden ser suplidos
por un grupo limitado de personas naturales o juridicas.

PUNTO 3: Haciendo la salvedad al Comité de Compras que este proceso de excepcidn se presenta en
virtud de la necesidad urgente planteada por el Departamento de Recursos Humanos.

CONSIDERACIONES:

Que en fecha dos (02 del mes de agosto del afio 2018, el Departamento de Recursos Humanos, solicité la
Contratacion de Capacitacion sobre Inspeccion en la Calidad de Libretas de Pasaportes.

Av. George Washington esq. Héroes de Luperon, Centro de los Héroes « Santo Domingo, Republica Dominicana
Tels.: 809-532-4233 « 809-532-7373 « www.pasaportes.gov.do » RNC 4-01507048




Que en fecha quince (15) del mes de agosto del afio 2018, el Departamento Financiero de esta Direccion
General de Pasaportes, emitié la Certificacion de Existencia de Fondos, la cual forma parte integral de los
expedientes del presente proceso.

VISTA: La Ley No. 340-06 de Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones de
fecha 18 de agosto de 2006, sus modificaciones y su reglamento de aplicacién aprobado mediante Decreto

No. 543-12, de fecha 6 de septiembre de 2012.

VISTA: La solicitud del Departamento de Recursos Humanos de fecha dos (02) del mes de agosto del
afio dos mil dieciocho (2018).

VISTO: El Certificado de Existencia de Fondos y/o Apropiacion Presupuestaria aprobado por el
Departamento Financiero.

VISTO: La ficha técnica elaborada al efecto.

VISTO: El articulo cuatro (4) numeral tres (3) del Reglamento de Aplicacién No. 543-12 de la Ley 340-
06.

En tal virtud, este Comité de Compras y Contrataciones de la Direccién General de Pasaportes decide:

RESUELVE:

PRIMERO: Justificar €l tipo de procedimiento a realizar tomando en cuenta la solicitud previa.

SEGUNDO: Aprobar la seleccién del procedimiento como Proceso de Excepcion dado el tipo de
solicitud.

TERCERO: Ordena a la Division de Compras que ejecute el procedimiento como Proceso de Excepcién
y en consecuencia, proceda a elaborar la creacion del proceso en el Portal Transaccional.

CUARTO: Elaborar la justificacion provista al efecto dado el hecho de que la solicitud es para
contrataciéon de dicho servicio y de acuerdo al Reglamento de Aplicacién 543-12 en su articulo tres
numeral 5, establece que se debe emitir una justificacién para el proceso.

Atendiendo a todas las consideraciones expresadas anteriormente se determind.



No habiendo nada mas que tratar, y siendo las diez horas y cincuenta y cinco minutos (10:55) de la mafiana,
se dio por terminada la sesion del Comité de Compras de la Direccion General de Pasaportes,

Procediéndose a la redaccion de la presente Acta, la cual después de haber sido leida en voz alta y siendo
encontrada conforme por todas las comparecientes, procedieron a firmarla en sefial de aprobacion.

g/
Tw Uy Tl >
“igitz T
,ﬂ}\ ,‘JI'

Ny by
DEPARTAMENTQ

eyes:DeLio
»?’I i S

Licda. Monika Félix &
Responsable deAcceso a lg

Administrativo

Licda. erlan J osefirra Bue

Licda. Jacquéline Herna
Encargada/Departamento Iur ¢

Encargada Departamento

.\"

‘ u{ F||"lf d b _’



MINISTERIO DE HACIENDA
CERTIFICADO DE APROPIACION PRESUPUESTARIA

Sistema Integrado de Gestion Financiera

Periodo Fiscal : 2018 No. Expediente

Fecha: |—12 08 2018 No. Documento EG1534269170761ng4E
DD MM AAA_A;
Capitulo ; 0204-MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Sub Capitule: 01-MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Unidad Ejecutora : 0002-D|RECCION GENERAL DE PASAPORTES
Proceso : TALLER INSPECCION LIBRETAS DE PASAPORTES.

No. Referencia :

Monto Total Proceso :
Moneda - PESOS DOMINICANOS

—

Cuenta

. Nombre de la Cuenta Presupuestaria
Presupuestaria

Apropiacién Presupuestaria 2018

2.2.8.7.04 Servicios de capacitacion 75,000.00
Total TS.OO0.0_OJ
El monto de : *Setenta y cinco mil con 00/100 (75,000.00)
Numero de Preventivo Fecha de Preventivo Monto de Preventivo
2018.0204.01.0002.1251-Versién 15/08/2018 75,000.00

Para la verifica
direccion web:

hrlp:;‘fapi-sigef.hacienda.g0b.do!serw'ci0sr‘general/repodefpublico!RP1534344901566X2len18y5 Gié%??

cién de la integridad de este documento electrénico, ingresar a Ia siguiente




SNCC.D.001

DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

SOLICITUD DE COMPRA O CONTRATACION

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

No. Solicitud: 00047

Objeto de la compra: Contrataciones de Capacitacion Sobre Inspeccion en la Calidad de Libretas de

Pasaportes.
Rubro: Inspeccién de materiales o productos
Planificada: No

Detalle pedido

No. DOCUMENTO
00047

02 de agosto del 2018

Unidad

item Cédiqo’ Descripcion de Cantidad | Precio Unitario Monto
9 P ’ Solicitada |  Estimado
Medida
Contrataciones de Capacitacién Sobre 75.000.00
1 81141503 Inspeccién en la Calidad de Libretas de Unidad 1 : ’ 75,000.00
Pasaportes.
iotal: 75,000.00
- Plan de Entrega Estimado B
: . a2 Cantidad .
Item Direccién de entrega requerida Fecha necesidad
1 Direccion General de Pasaportes, SEDE Central 1 22 de;:)q]%sm de
I
s
- ) oy “ . ‘/"
Do e UL
Responsable de la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones
DISTRIBUCION Y COPIAS
1 i ) " Original 1 — Expediente de Compras
Conforme al Catalogo de Bienes y Servicios. = Copia1 — Agregar Destino
C‘ Eﬁﬁ‘iﬁﬁumm
JUR.09.2012 7 . L S
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fHlinisterio de Relationes Exteriores
Bireccion General de Pasaportes

“Afio del Fomento de las Exportaciones”

Santo Domingo, R.D
02 de agosto, 2018

Al Setior
Ramoén M. Rodriguez
Director General de Pasaportes
Su despacho.

Via : Licenciada
Jacqueline Del Carmen Herndndez De M
Encargada del Depto. Administrativo

CENTRO DE LOS
HERDES

'
0 Domingls

Asunto:  Solicitud de Capacitacion para Empleados
Cortesmente le solicitamos el Taller sobre Inspeccion en la Calidad de

la Libreta de Pasaportes para los servidores del drea de Especies
Timbradas seguin lista anexa. Sin otro particular.

Atentamente,

da del Depto. de Récu_-__rfﬁaﬁ.,.Hj_}_:;ﬂi‘tinos

Av. George Washington esq. Héroes de Luperdn, Centro de los Héroes » Santo Domingo, Republica Dominicana
Tels.: 809-532-4233 » 809-532-7373 « www.pasaportes.gov.do » RNC 4-01507048



Ministerio ve Relaciones Exteriores
Biveccion General de Pasaportes

REQUISICION DE COMPRAS
DE MERCANCIA Y/O MATERIALES

DEPARTAMENTO __ Ly dr /)\44977% FECHA: £ a@@t@f 2

/CANT. REF . DETALLE

/ L »/”'Ma&w Prage 12
A()AA)‘C’[(M‘—-\ /.df/ 73/’4@
s S

OBSERVACIONES\\
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DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES
DIVISION DE ESPECIES TIMBRADAS

1 JOEL CUELLO LUCIANO ENCARGADO
AUXILIAR DE ESPECIES
2 ERICK LOZANO FERNANDEZ TIMBRADAS
3 JOSEFA ORANNI VILLAFANA BRITO SECRETARIA
4 WELLINGTON GERMAN HERRERA AUXILIAR
5 MARGARITA ROSA VARGAS CLASE AUXILIAR
6 JOSELIN MORDAN MORDAN AUXILIAR
7 HECTOR GUILLERMO MARTE NIVAR AUXILIAR
AUXILIAR
8 JOEL RODRIGUEZ SANTANA ADMINISTRATIVO
9 MARIEL CURIEL AUXILIAR PRODUCCION
10 DOMINGO ORTIZ CONTROL DE GESTION




